INNKALLING TIL MOTE I
KONTROLLUTVALGET 1 HEMNES

Til: Tone Jvermo Bruun (leder)
Oddrun Angelsen Kyllingmo (nestleder
@rjan Martinussen (medlem)
Monika Fagereng Kristoffersen (medlem)
Otto Jonny Deras (medlem)

Sted: Hemnes radhus, meterom 3.dje etasje.
Tid: 24.11.2021, KL 09.00

Til metet foreligger falgende saker

052/21 GodKjenning av protokoll fra mete 24.09.2021

053/21 Godkjenning av protokoll fra mete 14.10.2021

054/21 Referatsaker

055/21 Oppfelging av KUs vedtak, ansvar og oppgaver

056/21 Kommunikasjon/dialog med revisor.

057/21 Orientering fra ridmannen vedr. kommunens internkontrollarbeid

058/21 Orientering fra ridmannen vedr. kommunens datasikkerhet i forhold til hacking
059/21 Kommunens oppfelging av utestiende fordringer

060/21 Oppfelging av KST-vedtak 53/17 (FR-rapport «Barnevern)

061/21 Oppfelging av KST-vedtak 59/20 (FR-rapport «Elevenes psykososiale miljs»
062/21 Prosjektskisse for forvaltningsrevisjon — dpenhet og innsyn

063/21 Vedr. innleie av ekstern bistand.

064/21 Vedr. oppsigelse fra 3 leger i Hemnes kommune

065/21 Maeteplan 2022 for kontrollutvalget

Eventuelt.

OBS: - Vennligst informer KU-sekreteer snarest dersom du mé melde forfall til metet slik at KU-
sekretar kan kalle inn varamedlem.
- KU-medlemmer bes i god tid si fra til KU-sekretaer om forhold som gjer, eller kan gjore
han/henne inhabil i sak fra sakslisten slik at vararepresentant eventuelt kan innkalles.

Vel mott!

Tone Pvermo Bruun
leder KU-Hemnes
17.11.2021

Kopi av innkalling og metedokumenter er sendt til:

- Ordfprer, ridmann, KomRev Nord IKS v/Inge Johannessen og Knut Teppan Vik

- Vara for @vermo Bruun: Magne Jacobsen.

- Vara for Kyllingmo, Martinussen, Kristoffersen: Ewy Anette Korsnes, Jon Bech, Qystein Kibsgaard,
Christin Gaustad Halvorsen, Jens Kristian Bech.

- Vara for Deras: Olav Mastervik, Turid Hjerpbakk, Age Mastervik.

Motedokumentene er tilgjengelig pa www.ihkus.no pd siden for Hemnes.

Postadresse: Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat, Sentrumsveien 1, 8646 KORGEN
E-mailadresse: knut.soleglad@hemnes.kommune.no
Hjemmeside: www.ihkus.no

Telefon: 95 14 47 81 (mobil) 75 19 70 00 (s.bord)



SAKSFREMLEGG

KU-HEMNES
Mote 24.11.2021

Sak 052/21 Godkjenning av protokoll fra mete 24.09.2021

Dokumenter:
- Protokoll fra matet 24.09.2021.

Saksorientering:

Til det tidligere utsendte utkast til protokoll fra metet 24.09.2021, kom det ingen ensker om
endringer mv.

Det er mottatt tilbakemelding fra 3 av de 5 metende medlemmene.

Innstilling til vedtak:
Kontrollutvalget godkjenner protokoll fra metet 24.09.2021.

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat




Side 1 av 7

PROTOKOLL FRA MOTET 24.09.2021
KONTROLLUTVALGET I HEMNES

Tid: 24.09.2021 kl. 09.00-14.15.
Sted: Hemnes radhus, meterom 2.dre.etasje
Tilstede: Tone @vermo Bruun (leder)
Oddrun Angelsen Kyllingmo (nestleder)
Monika Fagereng Kristoffersen (medlem)
Otto Jonny Derés (medlem)
Christin Gaustad Halvorsen (vara for Martinussen)
Forfall: Orjan Martinussen (medlem)
For evrig mette:
Bengt Bjargan (regnskapsrevisor),  orienterte i sakene 035 - 038
Knut Soleglad (KU-sekreter)

Tone @vermo Bruun &pnet metet og innhentet folgende status:

- Innkalling:  Godkjent.

- Saksliste:  Godkjent med folgende sak under Eventuelt: «Vedr. kommunens datasikkerhet»
- Deltakere: 5 av 5 matte og metet er beslutningsdyktig.

I metet ble folgende saker behandlet:

Sak 031/21  Godkjenning av protokoll fra mete 28.05.2021

Motebehandling:
Innstilling til vedtak ble godkjent.
Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:
Kontrollutvalget godkjenner protokoll fra metet 28.05.2021.

Sak 032/21 Referatsaker
Motebehandling:

Innstilling til vedtak ble godkjent.
Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:
Kontrollutvalget tar vedlagte dokument til orientering.

Sak 033/21 Oppfelging av KUs vedtak, ansvar og oppgaver
Motebehandling:

Innstilling til vedtak ble godkjent..
Vedtaket var enstemmig.

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat



PROTOKOLL FRA MOTET 24.09.2021
KONTROLLUTVALGET I HEMNES
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Sak 034/21

Sak 035/21

Sak 036/21

Vedtak:
Kontrollutvalget tar til orientering at alle tidligere KU-vedtak er effektuerte eller
under effektuering.

Kommunikasjon/dialog med revisor

Motebehandling:
Innstilling til vedtak ble godkjent.
Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:

1. Kontrollutvalget tar  uavhengighetserklering fra  oppdragsansvarlig
forvaltningsrevisor til orientering.

2. Kontrollutvalget tar  uavhengighetserklering fra  oppdragsansvarlig
regnskapsrevisor til orientering.

Kommunens svar til revisors oppsummeringsbrev fra regnskapsrevisjonen
2020

Maotebehandling:

Innstilling til vedtak ble godkjent med folgende tillegg:

«Radmannen bes gi en skriftlig orientering til neste mete om kommunens rutiner
for oppfolging av utestdende fordringer, herunder ogsd hvordan fordringen pé
Bleikvassli idrettslag er fulgt opp.»

Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:

Kontrollutvalget tar informasjonen til orientering

Rédmannen bes gi en skriftlig orientering til neste mote om kommunens rutiner
for oppfolging av utestdende fordringer, herunder ogsd hvordan fordringen pé
Bleikvassli idrettslag er fulgt opp.

Revisors etterlevelseskontroll for 2020 tema: «anskaffelser»

Motebehandling:
Innstilling til vedtak ble godkjent.
Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:

Kontrollutvalget tar revisors etterlevelskontroll 2020 til etterretning, og foretar den
videre oppfelging ved 4 pase at papekningene i revisjonsbrev nr. 4 blir fulgt opp
av administrasjonen.

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat
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PROTOKOLL FRA M@TET 24.09.2021
KONTROLLUTVALGET I HEMNES

Sak 037/21 Revisjonsbrev nr. 4 pd bakgrunn av etterlevelseskontroll 2020

Motebehandling:
Innstilling til vedtak ble formulert i metet og godkjent med folgende ordlyd:

« tilknytning til rddmannens orientering om kommunens internkontrollarbeid i
neste mete, bes ogsé orientert om hvordan kommunen benytter papekningene i
revisjonsbrev nr. 4 i sitt kontrollarbeid.»

Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:

I tilknytning til rddmannens orientering om kommunens internkontrollarbeid i
neste mote, bes ogsd orientert om hvordan kommunen benytter pédpekningene i
revisjonsbrev nr. 4 i sitt kontrollarbeid.

Sak 038/21  Revisjonsstrategi for revisjon av kommunens 2021-regnskap
Motebehandling:

Innstilling til vedtak ble godkjent.
Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:
Kontrollutvalget tar revisjonsstrategi 2021 for Hemnes kommune til orientering.

Sak 039/21 Oppfelging av KST-vedtak 53/17 (FR-rapport «Barnevern)

Motebehandling:

Innstilling til vedtak ble formulert i metet og godkjent med falgende ordlyd:
«KU-sekr. bes etterlyse radmannens tilbakemelding slik at saken kan behandles i
neste mgte.»

Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:
KU-sekr. bes etterlyse raidmannens tilbakemelding slik at saken kan behandles i
neste meote.

Sak 040/21  Oppfelging av KST-vedtak 26/19 (FR-rapporten «Oppfelging av politiske
vedtak»)

Motebehandling:
Innstilling til vedtak ble formulert i motet og godkjent med felgende ordlyd:

«Kontrollutvalget vedtar & oversende oppfelgingsrapporten til kommunestyret med
folgende innstilling til vedtak:
Kommunestyret tar rapport fra kontrollutvalgets oppfelging av
administrasjonens iverksettelse av kommunestyresak 26/19 til orientering.
Kommunestyret anmodet rddmannen i sak 26/19 & gjere tiltak for & sikre at
samtlige politiske vedtak iverksettes slik som det er palagt etter
kommuneloven.

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat
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PROTOKOLL FRA MOTET 24.09.2021
KONTROLLUTVALGET I HEMNES

Sak 041/21

Sak 042/21

Sak 043/21

Kommunestyret registrerer at det ikke har lyktes kontrollutvalget & f4 kunnskap
om hvordan — og nér - tiltak vil bli iverksatt for & sikre at samtlige politiske
vedtak iverksettes.»

Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:

Kontrollutvalget vedtar & oversende oppfelgingsrapporten til kommunestyret med

folgende innstilling til vedtak:
Kommunestyret tar rapport fra kontrollutvalgets oppfelging av
administrasjonens iverksettelse av kommunestyresak 26/19 til orientering.
Kommunestyret anmodet rddmannen i sak 26/19 & gjere tiltak for & sikre at
samtlige politiske vedtak iverksettes slik som det er pélagt etter
kommuneloven.
Kommunestyret registrerer at det ikke har lyktes kontrollutvalget 4 f& kunnskap
om hvordan — og nér - tiltak vil bli iverksatt for & sikre at samtlige politiske
vedtak iverksettes.

Oppfelging av KST-vedtak 59/20 (FR-rapport «Elevenes psykososiale miljo»

Motebehandling:
Innstilling til vedtak ble godkjent.

Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:

Kontrollutvalget ber KU-sekr. innhente mer presise tilbakemeldinger til de enkelte
momentene som Kkrever iverksettelse, samt be revisor sjekke ut om nytt
ordensreglement er oppdatert i trad med gjeldende lovgivning.

Vedr. oppsigelse fra 3 leger i Hemnes kommune

Motebehandling:

Innstilling til vedtak ble godkjent med innfasing av felgende

- 14.10.2021 (dato for ekstraordinart mete),

- kl. 12.00 (klokkeslett for metestart).

Folgende tilleggsetning ble godkjent:

«Ré&dmannen bes stille i matet for supplerende informasjoner.»
Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:

Kontrollutvalget vedtar & avholde ekstraordinzert mate den 14.10.2021 med
metestart kl. 12.00 for behandling av saken.

Rédmannen bes stille i metet for supplerende informasjoner.

Vedr. innleie av ekstern bistand

Motebehandling:
Innstilling til vedtak ble godkjent med innfasing av felgende

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat



Side Sav 7

PROTOKOLL FRA MOTET 24.09.2021
KONTROLLUTVALGET I HEMNES

Sak 044/21

Sak 045/21

- 14.10.2021 (dato for ekstraordinzrt mete),

- kl. 12.00 (klokkeslett for metestart).

Felgende tilleggsetning ble godkjent:

«Radmannen bes stille i metet for supplerende informasjoner.»
Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:

Kontrollutvalget vedtar 4 avholde ekstraordinzrt mete den 14.10.2021 med
motestart kl. 12.00 for behandling av saken.

Radmannen bes stille i metet for supplerende informasjoner.

Henvendelse fra Anita Falkmo Hansen

Motebehandling:

Innstilling til vedtak ble formulert i motet og godkjent med felgende ordlyd:
«Kontrollutvalget ~anmoder ridmannen om 4 gjennomfere normal
klagesaksbehandling. Dersom klagen ikke imetekommes, skal administrasjonen
forberede klagesak for oversendelse til Statsforvalteren.»

Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:

Kontrollutvalget anmoder ridmannen om & gjennomfere normal
klagesaksbehandling. Dersom klagen ikke imetekommes, skal administrasjonen
forberede klagesak for oversendelse til Statsforvalteren.

Vedr. innkreving av kjerebok for funksjonshemmedes snoskuterkjering

Maotebehandling:
Innstilling til vedtak ble formulert i metet og godkjent med felgende ordlyd:

«KU-sekr. bes tilskrive Statsforvalteren med felgende spersmal:

1. Kan kommunen stille krav om 4 fere kjorebok til funksjonshemmede som har
fatt dispensasjon til a kjere sneskuter?

2. Har kommunen lovlig grunnlag til 4 kreve 4 f& tilsendt kjerebok i slike tilfeller?

3. Kan kommunen i sé fall kreve falgende innhold i en kjerebok:
«For turen starter skal klokkeslett, dato og mdl for kjoringen i h.h.t.
dispensasjonen fores i kjoreboka. Ved avslutning av turen fores klokkeslett.
NB! Ved overnatting(er) pé turen skal det fores opp ny tur ved oppstart av
videre kjoring.»

Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:

KU-sekr. bes tilskrive Statsforvalteren med folgende sporsmal:

1. Kan kommunen stille krav om & fore kjerebok til funksjonshemmede som har
fatt dispensasjon til 4 kjere sneskuter?

2. Har kommunen lovlig grunnlag til 4 kreve & fa tilsendt kjerebok i slike tilfeller?

3. Kan kommunen i s fall kreve felgende innhold i en kjerebok:
«For turen starter skal klokkeslett, dato og mdl for kjoringen i h.h.t.
dispensasjonen fores i kjoreboka. Ved avslutning av turen fores klokkeslett.

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat
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PROTOKOLL FRA MOTET 24.09.2021
KONTROLLUTVALGET I HEMNES

Sak 046/21

Sak 047/21

Sak 048/21

NB! Ved overnatting(er) pa turen skal det fores opp ny tur ved oppstart av
videre kjoring.»

Eventuell bestilling av forvaltningsrevisjon innen arkiv/postliste/apenhet

Motebehandling:
Innstilling til vedtak ble formulert i motet og godkjent med folgende ordlyd:
«Kontrollutvalget ber revisor utarbeide utkast til prosjektplan for
forvaltningsrevisjon  innen  temaet «Apenhet/innsyn» med folgende
hovedproblemstilling:
I hvilken grad er kommunens dokumenter tilgjengeliggjort for offentligheten i
henhold til lov og forskrift, og i hvilken grad etterlever saksbehandlere dette
regelverket?»
Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:
Kontrollutvalget ber revisor utarbeide wutkast til prosjektplan for
forvaltningsrevisjon  innen  temaet  «Apenhet/innsyn» med felgende
hovedproblemstilling:
I hvilken grad er kommunens dokumenter tilgjengeliggjort for offentligheten i
henhold til lov og forskrift, og i hvilken grad etterlever saksbehandlere dette
regelverket?

Budsjettforslag 2022 for KU og revisjonstjenestene

Matebehandling:

Innstilling til vedtak ble godkjent med innfasing av felgende belap:
- kr. 193.466,- (for KUs egen virksomhet),

- kr. 860.000,- (for revisjonstjenestene).

Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:

Kontrollutvalget vedtar & oversende dokumentet «Budsjettforslag 2022 for
kontrollutvalget og revisjonstjenestene i Hemnes kommune» til kommunens
administrasjon for innarbeidelse i kommunens egne budsjetter. Budsjettforslaget
2022 viser utgifter pa kr. 193.466,- for KUs egen virksomhet og kr. 860.000,- for
revisjonstjenestene.

KUs uttalelse til budsjettutkast 2022 for KU-Sekretariatet

Motebehandling:

Innstilling til vedtak ble formulert i matet og godkjent med folgende ordlyd:
«Kontrollutvalget tar budsjettutkast 2022 til orientering.»

Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:
Kontrollutvalget tar budsjettutkast 2022 til orientering.

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat
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PROTOKOLL FRA MOTET 24.09.2021
KONTROLLUTVALGET I HEMNES

Sak 049/21

Eventuelt

Horingsbrey til KU vedr. omdanning av KU-Sekretariatet

Motebehandling:

Innstilling til vedtak ble formulert i motet og godkjent med felgende ordlyd:
«Kontrollutvalget tar haringsbrevet til orientering.»

Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:
Kontrollutvalget tar heringsbrevet til orientering.

Vedr. kommunens datasikkerhet

Motebehandling:

Innstilling til vedtak ble formulert i motet og godkjent med felgende ordlyd:
«Kontrollutvalget ber rddmannen gi en muntlig orientering i neste mate om
hvordan datasikkerheten i kommunen ivaretas i forhold til hacking, jfr. hendelse i
@stre Toten kommune.»

Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:

Kontrollutvalget ber ridmannen gi en muntlig orientering i neste mete om hvordan
datasikkerheten i kommunen ivaretas i forhold til hacking, jfr. hendelse i @stre
Toten kommune.

Tone @vermo Bruun (leder) Oddrun Kyllingmo (nestleder)

Monika Kristoffersen (medlem) Otto Jonny Derés (medlem)

Christin Gaustad Halvorsen (vara for Martinussen)

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat



SAKSFREMLEGG

KU-HEMNES
Mote 24.11.2021

Sak 053/21 Godkjenning av protokoll fra mete 14.10.2021

Dokumenter:
- Protokoll fra metet 14.10.2021.

Saksorientering:

Til det tidligere utsendte utkast til protokoll fra metet 14.10.2021, kom det ingen gnsker om
endringer mv.

Det er mottatt tilbakemelding fra 3 av de 5 matende medlemmene.

Innstilling til vedtak:
Kontrollutvalget godkjenner protokoll fra metet 14.10.2021.

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat
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PROTOKOLL FRA MOTET 14.10.2021
KONTROLLUTVALGET I HEMNES

Tid: 14.10.2021 kl. 12.00-14.15.
Sted: Hemnes radhus, kommunestyresalen
Tilstede: Tone @vermo Bruun (leder)
Oddrun Angelsen Kyllingmo (nestleder)
@rjan Martinussen (medlem)
Monika Fagereng Kristoffersen (medlem)
Olav Mastervik (vara for Derés)
Forfall: Otto Jonny Derds (medlem)
For gvrig mette:
Knut Soleglad (KU-sekreter)

Tone @vermo Bruun dpnet matet og innhentet folgende status:
- Innkalling: Godkjent.

- Saksliste:  Godkjent.

- Deltakere: 5 av 5 mette og matet er beslutningsdyktig.

Endring av dato for KUs neste mete:
KU var omforent om at planlagt mete den 12.11.2021 flyttes til 24.11.2021, starttidspunkt
er kl. kl. 09.00.

I meotet ble folgende saker behandlet:

Sak 050/21 Vedr. innleie av ekstern bistand

Motebehandling:

Innstilling til vedtak ble formulert i motet og godkjent med falgende ordlyd.
«KU-sekretar bes utarbeide utkast til en endelig sak til neste mote basert p4 de
momentene som fremkom i metet.»

Vedtaket var enstemmig.

Vedtak:
KU-sekreter bes utarbeide utkast til en endelig sak til neste mote basert pa de
momentene som fremkom i mate.

Sak 051/21 Vedr. oppsigelse fra 3 leger i Hemnes kommune

Matebehandling:

Innstilling til vedtak ble formulert i matet og godkjent med folgende ordlyd.
«KU-sekreteer bes utarbeide utkast til en endelig sak til neste mote basert pa de
momentene som fremkom i1 metet.»

Vedtaket var enstemmig.

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat
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PROTOKOLL FRA MOTET 14.10.2021
KONTROLLUTVALGET I HEMNES

Vedtak:
KU-sekretar bes utarbeide utkast til en endelig sak til neste mote basert pa de
momentene som fremkom i meate.

Tone @vermo Bruun (leder) Oddrun Kyllingmo (nestleder)

@rjan Martinussen (medlem) Monika Kristoffersen (medlem)

Olav Mastervik (varamedlem)

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat
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KU-HEMNES
Meote 24.11.2021

Sak 054/21 Referatsaker

Dokumenter:

- Mail datert 28.09.2021 fra ridmann til KUs leder og sekreter (vedr. henvendelse fra Avisa
Hemnes) med felgende vedlegge:
- Svar fra réddmann til Avisa Hemnes (vedr. varsling).
- Dokumentet «Rutiner for varsling i Hemnes kommune».

- Brev datert 05.11.2021 fra Arbeidstilsynet til Hemnes kommune (vedr. Oppfelging av
tilsyn» i Hemnes kommune).

Saksorientering:
(ingen)

Innstilling til vedtak:
Kontrollutvalget tar vedlagte dokument til orientering.

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat



Knut Soleglad

Fra:
Sendt:
Til:

Kopi:
Emne:
Vedlegg:

Til info. Mail 2. Mitt svar

Med hilsen

Amund Eriksen
Radmann i Hemnes Kommune

Amund.Eriksen@hemnes.kommune.no
www.hemnes.kommune.no

Amund Eriksen

tirsdag 28. september 2021 10:50

Tone @vermo Bruun

Knut Soleglad

VS: Henvendelse fra avisen

Varsling. Avisa Hemnes.docx; varslingsrutiner.pdf

T

Fra: Amund Eriksen

Sendt: tirsdag 28. september 2021 10:04
Til: knut@avisahemnes.no

Emne: Henvendelse fra avisen

Med hilsen

Amund Eriksen
Radmann i Hemnes Kommune

Amund.Eriksen@hemnes.kommune.no
www.hemnes.kommune.no

T e




Til: Avisa Hemnes.
Radmannen velger a svare skriftlig pa din henvendelse.

Pa generelt grunnlag oppfordrer Hemnes kommune ansatte til 8 melde avvik og benytte
seg av muligheten til a varsle.

Hemnes kommune har mottatt noen varslingsaker de siste ar. De blir fulgt opp i henhold
til interne retningslinjer, vedlagt falger vare rutiner for varsling. | noen saker velger
arbeidsgiver & engasjere ekstern kompetanse for & gjennomfare en faktaundersgkelse.

Varsling er ett av flere verktay i vart helse-, miljg- og sikkerhetsarbeide. Som virksomhet
er vi tient med at det blir varslet om eventuelle kritikkverdige forhold, fordi varsling gir
oss mulighet til & rette opp i slike forhold. Underliggende for oppfelging av
varslingssaker er at de skal bidra til et kontinuerlig forbedringsarbeid ved virksomheten,
og ha et gjenopprettende perspektiv. Et baerende prinsipp i varslingssaker er hensynet
til fortrolighet for bade varslere, omvarslede og virksomheten som sadan. Det skal
oppleves trygt a varsle om kritikkverdige forhold.

Varslerens identitet, varselets innhold, hvem som er omvarslet og virksomhetsrelaterte
forhold er konfidensielt. Opplysninger om varslingssaker ma heller ikke fremstilles slik at
det er mulig 4 identifisere ansatte.

Vedleqq.
Rutiner for varsling



Hemnes kommune HMS 10 Varsling

Rutiner for varsling I Hemnes kommune

RUTINER FOR VARSLING | HEMNES KOMMUNE

1. FORMAL
Alle ansatte i Hemnes kommune appfordres til 3 varsle om kritikkverdige forhold

Formalet med denne rutinen er & gi veiledning for ansatte som ensker 4 varsle om kritikkverdige forhold.
Arbeidsmiljgloven hjemler retten til & varsle. Varsling er med pa & fremme dpenhet i Hemnes kommune.

NB! Kommunen har egne rutiner for avviksmeldinger, skal du melde om avvik: — se Compilo; avvik (link — legges inn
etter at rutinen er vedtatt)

2. OMFANG

Retningslinjene gjelder for alle ansatte i Hemnes kommune

3. DEFINISJONER

3.1 Varsling

Med varsling menes at arbeidstakeren sier fra om kritikkverdige forhold i kommunen.
3.2 Kritikkverdige forhold

Med kritikkverdige forhold menes straffbare forhold og andre lovbrudd, samt brudd p& kommunens retningslinjer
og allment aksepterte etiske standarder.

Eksempler pa kritikkverdige forhold er:

» Forhold som medfarer fare for liv og helse

» Mobbing og trakassering

« Straffbare forhold som tyveri, kerrupsjon, bedrageri, underslag og annen gkonomisk kriminalitet
» Maktmisbruk

 Brudd pa taushetsplikten

» Brudd p4 grunnleggende saksbehandlingsregler i forvaltningsloven, arkivioven m.v.

« Mangelfull oppfelging av skader, avvik og yrkessykdom

« Diskriminering

 Brudd p& kommunens etiske retningslinjer

4. PRINSIPPER VEDR VARSLING

Kommunen gnsker arbeidstakere som sier fra om ugnska forhold, og med bakgrunn i dette gjelder fplgende:
+ Alle varsler tas pa alvor og undersgkes

« Varsel skal registreres og behandles pa en systematisk og betryggende mate

o Kritikkverdige forhold endres eller stoppes

« Kommunen vil fremme apenhet og aerlighet

« Det skal veere lett og trygt & varsle

« Den/ de som varsler, og den/ de det varsles om, skal bli ivaretatt pa en betryggende méte. Rettsikkerhet er
grunnleggende

« Det skal vaere mulig & varsle anonymt

5. HYORDAN VARSLE

| Hemnes kommune skal det vaere lett og trygt a varsle

+ Varsel i Hemnes kommune rettes normalt direkte til ridmannen
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varsel kan ogsa rettes til verneombud eller tillitsvalgte — som da sgrger for at varselet blir formidlet videre til
rddmannen
Radmannen gnsker primaert at alle varsler underskrives med fullt navn. Dette gjgr det mulig & kunne innhente
utfyllende opplysninger fra varsleren, dersom det viser seg 8 vaere ngdvendig. Varsel kan gis anonymt, men dette
kan begrense arbeidsgiveres mulighet til & fglge opp varselet
Innen 10 dager vil varsler & en bekreftelse p& at varselet er mottatt, og hvordan det vit bli fulgt opp i henhold til
kommunens rutiner
Varsel kan skje skriftlig eller muntlig;
o direkte til radmann, eller verneombud / tillitsvalgt — det er utarbeidet et eget skjema for dette, som kan
utfylles og sendes digitalt (se vedlegg) (- link)
o ved muntlig varsling méa varsler sgrge for at mottaker har oppfattet at meldingen er et varsel etter denne
rutinen

OPPF@LGING/BEHANDLING AV VARSEL

Trygghet for at alle varsler blir fulgt opp:

Radmannen mottar alle varsel i Hemnes kommune

Varselet skal registreres i sak/arkiv — varselet vurderes i henhold til bestemmelsen i Offentleglova
Radmannen avgjer hvem som skal saksbehandle varselet

Varsler orienteres om videre saksbehandling

Alle bergrte parter skal uttale seg

Partene har partsinnsyn i sakens dokumenter

Alle beslutninger og saksbehandling skal dokumenteres

Habilitetsregler. Varslingssaker skal fglge bestemmelsene vedr. habilitet; forvaltningsloven - kapittel Il — om
ugildhet-§§ 6 - 10.

Opplysninger som innhentes i saken skal ha saklig sammenheng med varselet som er gitt

Dersom varselet inneholder &penbare grunnlgse opplysninger og pastander om personer, skal varselet likevel
fplges opp slik at pastandene avkreftes

Vedtak skal treffes etter at saken er best mulig opplyst
Nar saken er avsluttet meddeles varsler en orientering om utfallet

7. DERSOM VARSELET GJELDER RADMANNEN

Kommunens prinsipper for varsling, og behandling av varslet - se punkt 1 - 5 ovenfor - gjelder ogsa dersom
varselet er rettet mot radmannen. | tillegg gjelder fglgende:

Ved varsel rettet mot rAdmannen blir hele administrasjonen inhabil, jf. kommuneloven § 23

varsel som gjelder radmannen skal g til ordfgrer. Varsler kan, om hun/han ikke gér direkte til ordfgrer, varsle
gjennom vernetjenesten eller tillitsvalgtapparatet, som da bringer varslet videre til ordfprer.

Dersom saken krever videre undersgkelser ma kommunen v/ ordfgrer engasjere en setterddmann, jf.
forvaltningsloven § 6 (- link) , tredje avsnitt. Setteradmannen skal ha rédmannserfaring fra en annen kommune
Setterddmann vil ha ansvar for & behandle varslingen, og foreta ngdvendige undersgkelser. Ved behov kan
setterddmannen, etter godkjenning fra ordferer, engasjere eksterne ressurser som f.eks. juridisk eller
organisasjonspsykologisk kompetanse

P4 bakgrunn av sine undersgkelser utarbeider setteradmannen en konklusjon og tilrédning. Dette oversendes
ordfgrer.

Ordfgrer har ansvar for & f& en varslingssak mot radmannen sluttbehandlet.

. RAPPORTERING

Det skal arlig rapporteres til Arbeidsmiljputvalget ~ AMU — om antall mottatte varsler, samt hvordan varslene er
fulgt opp.
Samme opplysninger skal ogsa fremga i kommunens érsmelding

Skjema for intern oppfglging finner du her (- link)
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9  Palegg - HMS-arbeid - tiltak og plan Vedtatt 28.02.2022

Vedtak om palegg

| brev med varsel om pélegg av 12.10.2021 fikk dere frist til 03.11.2021 for 8 komme med kommentarer.
Vi har mottatt kommentarer fra dere.

Vi viser til tilbakemelding av 31.10.2021, hvor dere har en kommentar til Arbeidstilsynets oppsummering
av tilsynet knyttet til avsnitt om rutiner for 3 forebygge, melde, handtere og fplge opp vold og
trusler. Arbeidstilsynet tar tilbakemeldingen til orientering.

Arbeidstilsynet har hjemmel i arbeidsmiljplovens § 18-6 til a gi palegg og sette vilkar. Vi gir fplgende
palegg:

#1 Palegg - Arbeidslokaler og arbeidsplasser

Arbeidsgiver skal sprge for fullt forsvarlige arbeidsplasser og arbeidslokaler. Dette skal gjgres i samarbeid
med verneombud/ansattes representant.

Innen 28.02.2022 m3 dere sende 0ss:

e Beskrivelse av gjennomférte tiltak - medisinrom

e Beskrivelse av hvordan verneombud har medvirket

Dette stdr i regelverket:

For 3 sikre at hensynet til arbeidstakers helse, miljo og sikkerhet blir ivaretatt, skal arbeidsgiver sgrge for
at det utfgres systematisk helse-, milj@- og sikkerhetsarbeid pa alle plan i virksomheten. Dette skal gjgres
i samarbeid med arbeidstakerne og deres tillitsvalgte.

Fysiske arbeidsmiljpfaktorer som bygnings- og utstyrsmessige forhold, inneklima, lysforhold, stay,
straling o.). skal vaere fullt forsvarlig ut fra hensynet til arbeidstakernes helse, miljg, sikkerhet og velferd.

Arbeidsplassen skal innredes og utformes slik at arbeidstaker unngar uheldige fysiske belastninger.
Negdvendige hjelpemidler skal stilies til arbeidstakers disposisjon. Det skal legges til rette for variasjon i
arbeidet og for & unnga tunge loft og ensformig gjentakelsesarbeid. Ved oppstilling og bruk av maskiner
og annet arbeidsutstyr skal det sgrges for at arbeidstaker ikke blir utsatt for uheldige belastninger ved
vibrasjon, ubekvem arbeidsstilling o.l.

Arbeidslokaler og atkomsten til lokaler ska! vaere utformet og innredet med sikte pa den virksomheten
og de arbeidsplassene som skal finnes 1 lokalet og ha en tilfredsstillende velferdsmessig standard.

Arbeidsplasser skal vaere dimensjonert, innrettet og tilpasset arbeidets art, arbeidsutstyret og den
enkelte arbeidstaker. Gulvarealet skal vaere sa stort at det blir tilstrekkelig fri plass til gode og varierte
arbeidsstillinger og bevegelser, og slik at arbeidet og bruk av arbeidsulslyt ikke medfyrer fare lor
sikkerhet og helse.
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Arbeidsutstyr skal plasseres og oppstilles slik i forhold til omgivelsene at utfgrelse av arbeid, samt bruk
og vedlikehold av arbeidsutstyr ikke medfgrer fare for sikkerhet og helse.

Fundamenter og festeanordninger for arbeidsutstyr skal vaere slik at innretningen er stabil.

Arbeidsplasser, arbeidsutstyr og prosesser skal avskjermes mot omgivelsene nér det utfgres arbeid som
kan innebaere belastning, fare eller helserisiko for andre arbeidstakere for eksempel pa grunn av lys,
straling, sprut, stgy eller luftforurensning.

Ved utforming og innredning av arbeidsplasser og arbeidsiokaler skal det tas szerlig hensyn til fare for
vold og trussel om vold.

Dette har vi funnet hos dere:
HEMNES OMSORGSTJENESTE (985521808)

Arbeidstilsynet gjennomfgrte befaring av medisinrom. Vi fikk opplyst at det er to ansatte samtidigi 2-3
timer daglig pd medisinrommet, hvor det legges opp og kontrolieres medisiner.

Rommet har ikke dagslys. Gulvarealet | arbeidssanen er 1,5 meter x 1,5 meter (2,25 m2) og de ansatte
har ikke mulighet til 3 bevege seg fritt uten at den andre ma flytte seg. Rommet oppieves trangt og
er ikke ergonomisk tilrettelagt. | tillegg kan det forhindre gravide arbeidstakere a arbeide der.

Ansatte opplyste at luften oppleves tung. Rommet har ikke tilfgrsel av frisk luft. Det er montert avtrekk i
rommet. P& gulvet i arbeidssonen stér en aircondition som kan kjgle ned luften. Avtrekksrgret kobles da
pa aircondition.

P4 veggen mot tak er det montert en ventil, som gér ut mot fellesgang. Det kommer ikke tilfgrsel av frisk
luft til rommet, og ansatte lar dgren st3 &pen ut til "kjgkkenkrok"/personalrom for & fa tilluft fra annet
rom, som kun er brukt luft.

Dette er brudd p4 arbeidsmiljgloven §§ 3-1 farste ledd og 4-4 fgrste ledd og andre ledd og forskrift om
utforming og innretning av arbeidsplasser og arbeidslokaler (arbeidsplassforskriften) § 2-1.

#2 Palegg - Bedriftshelsetjeneste - plan for bistand

Arbeidsgiver skal i samarbeid med bedriftshelsetjenesten utarbeide en plan for bedriftshelsetjenestens
bistand i virksomheten.

Innen 28.02.2022 ma dere sende oss:

» Kopi av planene for bedriftshelsetjenestens bistand for de fem avdelingene

e Beskrivelse av hvordan verneombud og leder i hver avdeling har medvirket ved
utarbeidelse av planen

e Planen ma omfatte konkrete og tidfestede aktiviteter der bedriftshelsetjenesten skal bista
de fem avdelingene

Dette stir i regelverket:

Bedriftshelsetjenesten skal bista arbeidsgiver, arbeidstakerne, arbeidsmiljgutvalg og verneombud med a
skape sunne og trygge arbeidsforhold.
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Arbeidsgiver skal i samarbeid med bedriftshelsetjenesten utarbeide planer for bedriftshelsetjenestens
bistand i virksomheten.

Dette har vi funnet hos dere:
HEMNES OMSORGSTIJENESTE (985521808)

Det er ikke utarbeidet lokal plan for hva BHT skal bista avdelingen med av forebyggende aktiviteter.
KORGEN HJEMMETIENESTE (874545562)

Det er ikke utarbeidet lokal plan for hva BHT skal bista avdelingen med av forebyggende aktiviteter. Vi
veiledet om at BHT bgr benyttes i prosessen med ombygging av lokalene.

PRESTEGARDSHAGEN (997693310)
Det er ikke utarbeidet lokal plan for hva BHT skal bista avdelingen med av forebyggende aktiviteter.

Tidligere BHT har bistatt i prosess med psykososialt arbeidsmiljg. Leder gnsker & fortsette samarbeid
med BHT | arbeidet med & forbedre det psykososiale arbeidsmiljget fremover, men dette er ikke avtalt
enda.

ASPMOEN 29 (PU) (974545527}

Det er ikke utarbeidet lokal plan for hva BHT skal bistd avdelingen med av forebyggende aktiviteter.
VILLMONESET 16 (PU) (992098236}

Det er ikke utarbeidet lokal plan for hva BHT skal bista avdelingen med av forebyggende aktiviteter.

Dette er brudd pa arbeidsmiljgloven § 3-3 andre ledd og forskrift om organisering, ledelse og
medvirkning § 13-3 bokstav a.

#3 Palegg - Trakassering og annen utilbgrlig opptreden - rutine

Arbeidsgiver skal iverksette rutiner for hvordan trakassering og annen utilbgrlig opptreden skal
forebygges, meldes, handteres og felges opp. Verneombud/ansattes representant skal medvirke i 3
utarbeide rutinene.

Innen 28.02.2022 ma dere sende o0ss:

e Kopi av rutinene
e Beskrivelse av hvordan rutinene er iverksatt i de fem avdelingene

e Beskrivelse av hvordan verneombud har medvirket

Dette star i regelverket:
Arbeidstaker skal ikke utsettes for trakassering eller annen utilbgrlig opptreden.

Arbeidsgiver skal, som et ledd i det systematiske helse-, miljg- og sikkerhetsarbeidet, iverksette rutiner
for hvordan trakassering eller annen utilbgrlig opptreden skal forebygges, meldes, handteres og fglges
opp. Arbeidstakerne og deres tillitsvalgte skal medvirke i utarbeidelse av rutinene.
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Dette har vi funnet hos dere:
HEMNES OMSORGSTJENESTE (985521808)

Kommunen har ikke utarbeidet rutiner for hvordan trakassering eller annen utilbgrlig opptreden skal
forebygges, handteres og felges opp.

Vi har mottatt avviksrutine, hvor trakassering er nevnt som en av eksemplene det kan meldes om i
awvikssystemet. Avviksrutinen gir ingen informasjon pa hvordan trakassering forebygges, handteres og
fplges opp.

Vi har mottatt varslingsrutine. Trakassering er i rutinen ett av flere eksempler pa kritikkverdige forhold
ansatte kan varsle om. Rutinen beskriver ikke hvordan trakassering skal forebygges, handteres og felges
opp.

KORGEN HJEMMETJENESTE (874545562)

Kommunen har ikke utarbeidet rutiner for hvordan trakassering eller annen utiibgrlig opptreden skal
forebygges, handteres og felges opp.

Vi har mottatt avviksrutine, hvor trakassering er nevnt som en av eksemplene det kan meldes om i
avvikssystemet. Avviksrutinen gir ingen informasjon pa hvordan trakassering forebygges, handteres og
felges opp.

Vi har mottatt varslingsrutine. Trakassering er i rutinen ett av flere eksempler p3 kritikkverdige forhold
ansatte kan varsle om. Rutinen beskriver ikke hvordan trakassering skal forebygges, handteres og falges
opp-

Leder opplyste at det er satt fokus pd kommunikasjon og & ta opp problemer tidligst mulig for & handtere

saker for det eskalerer. Leder opplyste at det er laget kjpreregler. Disse reglene blir nye gjort kjent med
allerede ved tilsetting.

PRESTEGARDSHAGEN (997693310)

Kommunen har ikke utarbeidet rutiner for hvordan trakassering eller annen utilbgrlig opptreden skal
forebygges, handteres og fglges opp.

Vi har mottatt avviksrutine, hvor trakassering er nevnt som en av eksemplene det kan meldes om i
awvikssystemet. Avviksrutinen gir ingen informasjon pa hvordan trakassering forebygges, handteres og

felges opp.

Vi har mottatt varslingsrutine. Trakassering er i rutinen ett av flere eksempler pd kritikkverdige forhold
ansatte kan varsle om. Rutinen beskriver ikke hvordan trakassering skal forebygges, handteres og fglges
opp.

I lys av at ansatte har opplevd relasjonelle utfordringer som kan fore til konflikt og trakassering, er det
viktig at det utarbeides rutiner som ivaretar temaet.

ASPMOEN 29 (PU) (974545527)

Kommunen har ikke utarbeidet rutiner for hvordan trakassering eller annen utilbarlig opptreden skal
forebygges, handteres og felges opp.

Vi har mottatt avviksrutine, hvor trakassering er nevnt som en av eksemplene det kan meides om i
avvikssystemet. Avviksrutinen gir ingen informasjon pé hvordan trakassering forebygges, handteres og

falges opp.
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Vi har mottatt varslingsrutine. Trakassering er i rutinen ett av flere eksempler pa kritikkverdige forhold
ansatte kan varsle om. Rutinen beskriver ikke hvordan trakassering skal forebygges, handteres og fdlges

opp.
VILLMONESET 16 (PU) (992098236)

Kommunen har ikke utarbeidet rutiner for hvordan trakassering eller annen utilbgrlig opptreden skal
forebygges, handteres og felges opp.

Vi har mottatt avviksrutine, hvor trakassering er nevnt som en av eksemplene det kan meldes om i
avvikssystemet. Avviksrutinen gir ingen informasjon pa hvordan trakassering forebygges, handteres og
folges opp.

Vi har mottatt varslingsrutine. Trakassering er i rutinen ett av flere eksempler pa kritikkverdige forhold
ansatte kan varsle om. Rutinen beskriver ikke hvordan trakassering skal forebygges, handteres og falges
opp.

Dette er brudd pa arbeidsmiljgloven §§ 3-1 fgrste ledd og andre ledd bokstav e og 4-3 tredje ledd og
forskrift om systematisk helse-, milj@- og sikkerhetsarbeid i virksomheter (internkontroliforskriften) § 5
andre ledd nr. 7.

#4 Palegg - Bedriftshelsetjeneste - bistand til paleggsgjennomfgring

Arbeidsgiver skal sgrge for at bedriftshelsetjenesten bistar ved gjennomfgring av palegg som er gitt.

Innen 28.02.2022 m3a dere sende oss:

e Beskrivelse av hvordan bedriftshelsetjenesten har bistatt avdelingene ved gjennomfgring
av paleggene kartlegging, risikovurdering og tiltaksplan

Dette star i regelverket:

Bedriftshelsetjenesten skal bistd arbeidsgiver, arbeidstakerne, arbeidsmiljgutvalg og verneombud med a
skape sunne og trygge arbeidsforhold.

Arbeidsgiver skal sgrge for at bedriftsheisetjenesten bistar virksomheten ved:

e planlegging og gjennomfgring av fysiske og organisatoriske endringer
e utarbeidelse og endring av retningslinjer

e kartlegging og risikovurdering

o fremme forslag til forebyggende tiltak

e overvaking og kontroll av arbeidstakernes helse

o individuell tilrettelegging informasjon og opplzering

e« henvendelser fra arbeidstakere, verneombud og arbeidsmiljgutvalg

Dette har vi funnet hos dere:
HEMNES OMSORGSTJENESTE (985521808)
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Ved gjennomfgring av kartlegging og risikovurdering og utarbeidelse av forslag til tiltak skal
bedriftshelsetjenesten bistd med rad og veiledning. Bedriftshelsetjenesten har kompetanse pé
arbeidshelse og kan gi virksomheten nyttige innspill til valg av metode for kartleggingen og bidra til 3
ivareta de momentene som skal vaere med i vurderingene.

Bedriftshelsetjenesten skal bistd Hemnes omsorgstjeneste i gjennomfg@ring av paleggene:
# 8 Palegg - HMS-arbeid - kartlegging og risikovurdering

# 9 Pélegg - HMS-arbeid - tiltak og plan

PRESTEGARDSHAGEN (997693310)

Ved gjennomfgring av kartlegging og risikovurdering og utarbeidelse av forslag til tiltak skal
bedriftshelsetjenesten bistd med rad og veiledning. Bedriftshelsetjenesten har kompetanse pa
arbeidshelse og kan gi virksomheten nyttige innspill til valg av metode for kartleggingen og bidra til 3
ivareta de momentene som skal vaere med i vurderingene.

Bedriftshelsetjenesten skal histd Prestegardshagen bofellesskap i gjennomfgring av péleggene:
# 8 Palegg - HMS-arbeid - kartlegging og risikovurdering

# 9 Palegg - HMS-arbeid - tiltak og plan

VILLMONESET 16 (PU) (992098236)

Ved gjennomfgring av kartlegging og risikovurdering og utarbeidelse av forslag til tiltak skal
bedriftshelsetjenesten bistd med réd og veiledning. Bedriftshelsetjenesten har kompetanse pa
arbeidshelse og kan gi virksomheten nyttige innspill til valg av metode for kartleggingen og bidra til &
jvareta de momentene som skal vaere med i vurderingene.

Bedriftshelsetjenesten skal bista Villmoneset bofellesskap i gjennomfaring av péleggene:
# 8 Pilegg - HMS-arbeid - kartlegging og risikovurdering

# 9 Palegg - HMS-arbeid - tiltak og plan

KORGEN HJEMMETJENESTE (874545562)

Ved gjennomfgring av kartlegging og risikovurdering og utarbeidelse av forslag til tiltak skal
bedriftshelsetjenesten bistd med réd og veiledning. Bedriftshelsetjenesten har kompetanse pa
arbeidshelse og kan gi virksomheten nyttige innspill til valg av metode for kartleggingen og bidra til &
ivareta de momentene som skal veere med i vurderingene.

Bedriftshelsetjenesten skal bistd Korgen hjemmetjeneste i gjennomfaring av paleggene:
# 8 Palegg - HMS-arbeid - kartlegging og risikovurdering

#9 Palegg - HMS-arbeid - tiltak og plan

ASPMOEN 29 (PU) (974545527)

Ved gjennomfering av kartlegging og risikovurdering og utarbeidelse av forslag til tiltak skal
bedriftshelsetjenesten bistd med rad og veiledning. Bedriftshelsetjenesten har kompetanse pé
arbeidshelse og kan gi virksomheten nyttige innspill til valg av metode for kartleggingen og bidra til a
ivareta de momentene som skal vaere med i vurderingene.

7avié
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Bedriftshelsetjenesten skal bistd Aspmoen bofellesskap i gjiennomfgring av paleggene:
# 8 Plegg - HMS-arbeid - kartlegging og risikovurdering
# 9 Palegg - HMS-arbeid - tiltak og plan

Dette er brudd p& arbeidsmiljgloven § 3-3 andre ledd og forskrift om organisering, ledelse og
medvirkning § 13-2.

#5 Palegg - HMS arbeid - avviksrutine

Arbeidsgiver skal iverksette rutine for avvikshandtering. Verneombud/ansattes representant skal
medvirke i & utarbeide rutinen. Arbeidstakerne skal gjgres kjent med rutinen.

Innen 28.02.2022 m3 dere sende oss:
o Beskrivelse av hvordan arbeidsgiver har sikret at avvikssystemet fungerer som forutsatt pa
de fem avdelingene, slik at avvik kan meldes, handteres og fglges opp
o Beskrivelse av hvordan verneombudene har medvirket

e Beskrivelse av hvordan avvikssystemet er gjort kjent for arbeidstakerne pa de fem
avdelingene

Dette stir i regelverket:
Arbeidsgiver skal iverksette rutine for 8 avdekke og rette opp avvik knyttet til arbeidsmiljgforhold.

Awvik er en overtredelse av krav fastsatt i eller i medhold av arbeidsmiljgloven. Arbeidstakerne og deres
tillitsvalgte skal medvirke i utarbeidelse av avviksrutinen.

Dette har vi funnet hos dere:
HEMNES OMSORGSTJENESTE (985521808)

Kommunen har avviksrutine og innfgrt et elektronisk avvikssystem. Systemet fungerer ikke som
forutsatt, da det er vanskelig & logge seg inn og sende avvik.

| samtale med ansatte fremkom at de var kjent med at det kan meldes avvik pa kvalitet og medisin, men
at det var usikkerhet om hva som skal meldes av HMS-awvik. Det ma gjennomfgres oppleering av ansatte,
slik at systemet blir iverksatt og fungerer slik det skal.

KORGEN HIEMMETJENESTE (874545562)

Kommunen har awviksrutine og innfgrt et elektronisk avvikssystem. Systemet fungerer ikke som
forutsatt, da det er vanskelig 3 logge seg inn og sende avvik. Dette er tatt opp med kommunen og de
trodde det vil bli gjennomfart.

Ansatte var ukjent med avvikshandtering og opplevde at det ikke blir tatt tak i de forholdene som
meldes muntlig eller skriftlig. Det ma gjennomferes opplaring av ansatte, slik at systemet blir iverksatt
og fungerer slik det skal.

PRESTEGARDSHAGEN (997693310)
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Kommunen har avviksrutine og innfgrt et elektronisk avvikssystem. Systemet fungerer ikke som
forutsatt, da det er vanskelig & logge seg inn og sende avvik. Verneombudet har derfor sendt noen avvik

pa ansattes vegne.

N3r ansatte ikke kommer seg inn i systemet, far de heller ikke tilgang til rutiner og retningslinjer.
ASPMOEN 29 (PU) (974545527)

Kommunen har avviksrutine som ansatte er gjort kjent med. Kommunen har innfert et elektronisk
avvikssystem. Systemet fungerer ikke som forutsatt, da det er vanskelig a logge seg inn og sende awvvik.

N&r ansatte ikke kommer seg inn i systemet, far de heller ikke tilgang til rutiner og retningslinjer som
ligger i systemet. Leder har derfor skrevet ut skjema for awvik, slik at awviksskjemaene skal vaere lett
tilgjengelig for ansatte som ikke selv far logget seg inn. Det er ogsa laget en perm med rutiner hvor
ansatte kan lese noen relevante rutiner.

VILLMONESET 16 (PU) {992098236)

Kommunen har avviksrutine som ansatte er gjort kjent med. Kommunen har innfart et elektronisk
awvikssystem. Systemet fungerer ikke som forutsatt. Ansatte har problemer med 3 logge seg inn
og sende avvik.

N3r ansatte ikke kommer seg inn i systemet, far de heller ikke tilgang til rutiner og retningslinjer som
ligger i systemet.

Dette er brudd pa arbeidsmiljgloven § 3-1 fgrste ledd og andre ledd bokstav e og forskrift om
systematisk helse-, miljp- og sikkerhetsarbeid i virksomheter (internkontrollforskriften) § 5 andre ledd
nr.7.

#6 Palegg - Arbeidsplasser og arbeidslokaler - garderober
Arbeidsgiver skal sprge for tilfredsstillende garderober for kvinner og menn. Verneombud/ansattes

representant skal medvirke.

Innen 28.02.2022 ma dere sende oss:

s Beskrivelse av virksomhetens garderober for kvinner og menn

e Beskrivelse av hvordan verneombud har medvirket

Dette stér i regelverket:
Arbeidsgiver skal sgrge for at det fysiske arbeidsmiljget er fullt forsvarlig.

Arbeidsplasser skal normalt ha atskilte garderober for kvinner og menn. Hver arbeidstaker skal ha
tilstrekkelig plass for opphengning av tgy o.l og tilstrekkelig plass for d skifte. Arbeidstakerne og deres
tillitsvalgte skal medvirke i planleggingen.

Dette har vi funnet hos dere:
VILLMONESET 16 (PU) (992098236)

Vi fikk opplyst at ansatte mangler garderobe og lashare skap, hvor de kan henge opp tay, skifte klaer og
skotgy, oppbevare og l&se inn tgy og andre verdisaker i arbeidstiden.
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Ansatte opplyste at de deltar pa ulike aktiviteter med beboerne, bdde inne og ute. Aktivitetene krever at
ansatte har med seg klaer og sko tilpasset alt slags vaer. Nar ansatte er ute i all slags veer, ber det veere
muligheter for tark av klaer og skotgy. | tillegg er det behov for & ha ekstra skifte med klzer i tilfelle de blir
tilgriset i Igpet av arbeidstiden. Ansatte har ikke tilgang til dusj pa arbeidsplassen.

Dette er brudd p3 arbeidsmiljploven §§ 3-1 farste ledd og 4-4 fgrste ledd og forskrift om utforming og
innretning av arbeidsplasser og arbeidslokaler (arbeidsplassforskriften) § 3-4.

#7 Palegg - Arbeidsplasser og arbeidslokaler - toalett

Arbeidsgiver skal sgrge for at antall toaletter for kvinner og menn er tilpasset virksomhetens storrelse.
Verneombud/ansattes representant skal medvirke.

Innen 28.02.2022 ma dere sende oss:

o Skriftlig bekreftelse pa at det er etablert passende antall toaletter for kvinner og menn som
ivaretar plassering, ventilasjon (bade tilluft og avtrekk), der og ikke deles med beboere

e Beskrivelse av hvordan verneombud har medvirket

Dette star i regelverket:
Arbeidsgiver skal sgrge for at det fysiske arbeidsmiljget er fullt forsvarlig.

Virksomheter skal ha passende antall toaletter for kvinner og menn. Arbeidstakerne og deres tillitsvalgte
skal medvirke i planleggingen.

Dette har vi funnet hos dere:
VILLMONESET 16 (PU} (992098236)

Ansatte har tilgang pa ett toalett i beboernes fellesomrade. Ansatte deler toalettet med beboerne.

Som klar hovedregel aksepterer ikke Arbeidstilsynet at toalettene deles med andre brukergrupper, som
kunder eller beboere.

Toalettet har direkte forbindelse med personalrom. Toaletter bgr ikke ha direkte forbindelse med
arbeidsrom eller med spiserom.

Dgren inn til toalettet er en skyvedgr, som hverken er tett eller lydtett. Ansatte opplyste at alle lyder fra
toalettet hgres pa utsiden. Vi fikk opplyst at toalettet ikke har tilfredsstillende ventilasjon, og har ikke
avtrekk. Ansatte opplyste at sjenerende lukt kemmer inn i personalrom.

Vi fikk opplyst at det har vaert dialog med huseier (boligstiftelsen) om behovet for personaltoalett, og at
det s langt ikke er iverksatt tiltak.

Dette er brudd pa arbeidsmiljgloven §§ 3-1 forste ledd og 4-4 fgrste ledd og forskrift om utforming og
innretning av arbeidsplasser og arbeidslokaler (arbeidsplassforskriften) § 3-7.
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#8 P3legg - HMS-arbeid - kartlegging og risikovurdering

Arbeidsgiver skal kartlegge de farer og problemer som kan pavirke arbeidstakernes fysiske eller psykiske
helse og sikkerhet. P4 bakgrunn av kartleggingen skal arbeidsgiver vurdere risikoen for skade eller fare
for arbeidstakerne. Dette skal gjgres i samarbeid med verneombud/ansattes representant.

Innen 28.02.2022 m3 dere sende oss:

e Kopi av kartlegging og risikovurdering i trdd med risikobilde som er beskrevet for hver
avdeling

e Beskrivelse av hvordan verneombudene har medvirket

Dette star i regelverket:

Arbeidsgiver skal sgrge for at arbeidsmiljpet i virksomheten er fullt forsvarlig ut fra en enkeltvis og
samlet vurdering av faktorer i arbeidsmiljget som kan innvirke pd arbeidstakernes fysiske og psykiske
helse og velferd.

Arbeidsgiver skal kartlegge farer og problemer og pd denne bakgrunn vurdere risikoen for skade pa eller
fare for arbeidstakernes helse og sikkerhet. Kartleggingen skal omfatte de faktorer som kan pévirke
arbeidstakernes fysiske eller psykiske helse og sikkerhet. Risikovurdering skal gjentas regelmessig og
foretas i samarbeid med arbeidstakerne eller deres representanter.

Risikovurderingen skal dokumenteres i den form og omfang som er ngdvendig pa bakgrunn av
virksomhetens art, aktiviteter, risikoforhold og sterrelse og oppbevares slik at opplysningene kan
anvendes pé et senere tidspunkt.

Dette har vi funnet hos dere:
VILLMONESET 16 (PU) (992098236)

Arbeidsgiver har ikke kartlagt og risikovurdert faktorer som kan pavirke arbeldstakernes fysiske og
psykiske helse.

Arbeidstilsynet anser det som nedvendig at avdelingen skaffer seg en helhetlig oversikt over risikobilde
pa arbeidsplassen, ved & kartlegge alle arbeidsbetingelser. Vi viser til veiledning gitt i tilsynet, hvor
arbeidsmiljgmodellen ble gjennomgatt.

Arbeidstilsynet anser det som viktig at kartleggingen ivaretar de risikoforhold som ble beskrevet i
tilsynet. Vi fikk opplyst at ansatte har 12,5 timers vakter og at det ikke er vurdert om
arbeidstidsordningene er forsvarlig. Videre fikk vi opplyst at ansatte kan utsettes for stpy, ergonomiske
utfordringer i utfgrelse av enkelte arbeidsoppgaver og emosjonelle belastninger.

Vi fikk opplyst at ansatte mangler garderobe og at toalettforholdene ikke er tilfredsstillende, noe som
felges opp i egne palegg.

PRESTEGARDSHAGEN (997693310)

Arbeidsgiver har ikke kartlagt og risikovurdert faktorer som kan pavirke arbeidstakernes fysiske og
psykiske helse.
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Arbeidstilsynet anser det som ngdvendig at avdelingen skaffer seg en helhetlig oversikt over risikobilde
pa arbeidsplassen, ved a kartlegge alle arbeidsbetingelser. Vi viser til veiledning gitt i tilsynet, hvor
arbeidsmiljpmodellen ble gjennomgatt.

Arbeidstilsynet anser det som viktig at kartleggingen ivaretar de risikoforhold som ble beskrevet i
tilsynet. Vi fikk opplyst at det er risiko for vold og trusler, ergonomiske utfordringer som tunge Igft og
forflytninger, ansatte kan utsettes for stpy og utfordringer med det psykososiale arbeidsmiljget.

Nar det gjelder det psykososiale arbeidsmiljget, fikk vi opplyst at bedriftshelsetjenesten har startet pa en
kartlegging. Arbeidet er ikke fullfgrt, og leder har ikke mottatt endelig rapport. Ut i fra beskrivelsene
anser vi det som npdvendig at avdelingen fortsetter med prosessen for & bedre det psykososiale
arbeidsmiljget.

HEMNES OMSORGSTIJENESTE (985521808)

Vi har mottatt ROS-analyser for somatisk sykehjem, HOM som tar for seg noen ergonomiske
arbeidsbetingelser. ROS-analysen for hjemmesykepleien tar for seg vold og trusler, og viser ikke
ulikhetene pa avdelingsniva. ROS-analysene er giennomfgrt av lederne, i forkant av tilsynet.
Verneombud og ansatte har ikke deltatt i prosessen og var ikke kjent med dokumentene.
Dokumentasjonen ivaretar ikke minimumskravene i forskrift.

Arbeidstilsynet anser det som ngdvendig at avdelingen skaffer seg en helhetlig oversikt over risikobilde
pa Hemnes omsorgstjeneste (hjemmesykepleien og omsorgsboliger), ved a kartlegge alle
arbeidsbetingelser. Vi viser til veiledning gitt i tilsynet, hvor arbeidsmiljpmodelien ble gjennomgatt.

Vi anser det som viktig at kartleggingen ivaretar de risikoforhold som ble beskrevet i tilsynet. Vi fikk
opplyst at starste belastningen er hgyt tids-/arbeidspress for bade leder og ansatte, samt ergonomiske
utfordringer.

| omsorgsholigene har antallet beboere gkt fra 16 til 24. Vi fikk opplyst at beboerne har store
bistandsbehov, er fordelt over to etasjer, utforming og stgrrelse pa beboerrom hindrer god ergonomi.
Ansatte opplever hgy arbeidsbelastning, og det er ikke samsvar mellom arbeidsoppgaver og bemanning.
Ansatte har 12 timers vakter | helgene og har utfordringer med & avvikle pauser. Vi fikk opplyst at
ansatte utfgrer flere arbeidsoppgaver alene, hvor det er behov for a vaere flere. Leder har iverksatt tiltak
fra mai 2021 ved & gke bemanningen med 1 arsverk. Ansatte opplyste at det fortsatt er hgyt tids-
/arbeidspress, selv etter pkning med 1 drsverk.

Hjemmesykepleiens medisinrom oppleves ikke tilfredsstillende, og feiges opp i eget palegg.
ASPMOEN 29 (PU) (974545527)

Vi har mottatt ROS-analyse for Aspmoen bofellesskap, som omhandler void og trusler knyttet til en
beboer. Dokumentasjonen ivaretar ikke minimumskravene i forskrift.

Vi fikk opplyst at det er flere faktorer som pavirker det psykososiale arbeidsmiljget negativt. Det er
startet pa en prosess med a kartlegge forholdene, men det er ikke fullfgrt.

Arbeidstilsynet anser det som ngdvendig at avdelingen skaffer seg en helhetlig oversikt over risikobilde
pa Aspmoen bofellesskap, ved a kartlegge alle arbeidsbetingelser. Vi viser til veiledning gitt i tilsynet,
hvor arbeidsmiljpmodellen ble gjennomgatt.

Vi anser det som viktig at kartleggingen ivaretar de risikoforhold som ble beskrevet i tilsynet. Vi fikk
opplyst at de stgrste risikoforhold i avdelingen var vold og trusler og det psykososiale arbeidsmiljget. |
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tillegg ble tids-/arbeidspress pa helg, arbeidstidsordningen (lang-turnus) og samarbeid om turnus
beskrevet som utfordringer.

KORGEN HIEMMETIENESTE (874545562)

Vi har mottatt ROS-analyser for somatisk sykehjem, HOM som tar for seg noen ergonomiske
arbeidsbetingelser. ROS-analysen for hjemmesykepleien tar for seg vold og trusler, og viser ikke
ulikhetene pa avdelingsnivé. ROS-analysene er giennomfert av lederne, i forkant av tilsynet.
Verneombud og ansatte har ikke deltatt i prosessen og var ikke kjent med dokumentene.
Dokumentasjonen ivaretar ikke minimumskravene i forskrift.

Arbeidstilsynet anser det som ngdvendig at avdelingen skaffer seg en helhetlig oversikt over risikobilde
p4 Korgen hjemmetjeneste, ved § kartlegge alle arbeidsbetingelser. Vi viser til veiledning gitt i tilsynet,
hvor arbeidsmiljpmodellen ble gjennomgatt.

Vi anser det som viktig at kartleggingen ivaretar de risikoforhold som ble beskrevet i tilsynet. Vi fikk
opplyst at sterste belastningen er ergonomiske utfordringer i omsorgsboligene og hjemmesykepleien,
manglende arena for ansattes medvirkning, tids-/arbeidspress i omsorgsboligene og bygningsmessige
forhold.

Dette er brudd p4 arbeidsmiljgloven §§ 3-1 andre ledd bokstav ¢ og 4-1 ferste ledd og forskrift om
organisering, ledelse og medvirkning § 7-1.

#9 Palegg - HMS-arbeid - tiltak og plan

Arbeidsgiver skal iverksette tiltak og/eller utarbeide plan for & redusere risikoforholdene i virksomheten.
Tiltakene skal bygge pa en gjennomfart kartlegging og risikovurdering. Verneombud/ansattes
representant skal medvirke i utarbeidelsen av tiltak og/eller plan.

Innen 28.02.2022 ma dere sende 0ss:

e Oversikt over gjennomfgrte tiltak
e Plan med frist for gjennomfgring av tiltak

e Beskrivelse av hvordan verneombudene har medvirket

Dette star i regelverket:

Arbeidsgiver skal sgrge for at arbeidsmiljget i virksomheten er fullt forsvarlig ut fra en enkeltvis og
samlet vurdering av faktorer i arbeidsmiljget som kan innvirke pé arbeidstakernes fysiske og psykiske
helse og velferd.

For & redusere risikoen i arbeidet, skal arbeidsgiver iverksette tiitak og/eller utarbeide plan. Tiltakene
og/eller plan ma bygge pa en gjennomfert kartlegging og risikovurdering. Arbeidstakerne og deres
tillitsvalgte skal medvirke i utarbeidelsen av tiltak og/eller plan.

Dette har vi funnet hos dere:
VILLMONESET 16 (PU) (992098236)

Palegg om tiltak og plan ma sees i sammenheng med palegg om kartlegging og risikovurdering.
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Etter at det er gjennomfgrt en risikovurdering ma avdelingen prioritere tiltak. Gjennomfgringen av
planlagte og prioriterte tiltak er en viktig del av helse-, miljg- og sikkerhetsarbeidet.

For tiltak som ikke kan iverksettes umiddelbart skal det utarbeides en plan som skal inneholde hvilke
tiltak som skal utfgres, hvem som er ansvarlig for 3 gjennomfgre tiltakene, og tidsfrist for nar tiltakene
skal vaere gjennomfgrt. Planen skal sikre at tiltakene blir utfgrt til avtalt tid.

PRESTEGARDSHAGEN (997693310)
Pélegg om tiltak og plan ma sees i sammenheng med palegg om kartlegging og risikovurdering.

Etter at det er gjennomfgrt en risikovurdering ma avdelingen prioritere tiltak. Gjennomfgringen av
planlagte og prioriterte tiltak er en viktig del av helse-, miljg- og sikkerhetsarbeidet.

For tiltak som ikke kan iverksettes umiddelbart skal det utarbeides en plan som skal inneholde hvilke
tittak som skal utfgres, hvem som er ansvarlig for 3 giennomfgre tiltakene, og tidsfrist for nar tiltakene
skal vaere gjennomfart. Planen skal sikre at tiltakene blir utfgrt til avtalt tid.

HEMNES OMSORGSTJENESTE (985521808)
Palegg om tiltak og plan m3 sees i sammenheng med palegg om kartlegging og risikovurdering.

Etter at det er gjennomfert en risikovurdering ma avdelingen prioritere tiltak. Gjennomfgringen av
planlagte og prioriterte tiltak er en viktig del av helse-, miljg- og sikkerhetsarbeidet.

For tiltak som ikke kan iverksettes umiddelbart skal det utarbeides en plan som skal inneholde hvilke
tiltak som skal utfgres, hvem som er ansvarlig for 8 gjennomfdre tiltakene, og tidsfrist for nar tiltakene
skal vaere gjennomfgrt. Planen skal sikre at tiltakene blir utfart til avtalt tid.

ASPMOEN 29 (PU) (974545527)
Palegg om tiltak og plan méa sees i sammenheng med p3legg om kartlegging og risikovurdering.

Etter at det er gijennomfgrt en risikovurdering ma avdelingen prioritere tiltak. Gjennomfgringen av
planlagte og prioriterte tiltak er en viktig del av helse-, miljg- og sikkerhetsarbeidet.

For tiltak som ikke kan iverksettes umiddelbart skal det utarbeides en plan som skal inneholde hvilke
tiltak som skal utfgres, hvem som er ansvarlig for 3 giennomfare tiltakene, og tidsfrist for nar tiltakene
skal veere gjennomfert. Planen skal sikre at tiltakene blir utfgrt til avtalt tid.

KORGEN HIEMMETIENESTE (874545562)
Palegg om tiltak og plan m& sees i sammenheng med palegg om kartlegging og risikovurdering.

Etter at det er gjennomfgrt en risikovurdering mé avdelingen prioritere tiltak. Gjennomfgringen av
planlagte og prioriterte tiltak er en viktig del av helse-, miljg- og sikkerhetsarbeidet.

For tiltak som ikke kan iverksettes umiddelbart skal det utarbeides en plan som skal inneholde hvilke
tiltak som skal utfgres, hvem som er ansvarlig for 3 gjennomfgre tiltakene, og tidsfrist for ndr tiltakene
skal vaere gjennomfgrt. Planen skal sikre at tiltakene blir utfgrt til avtalt tid.

Dette er brudd pd arbeidsmiljgloven §§ 3-1 fgrste ledd og andre ledd bokstav c og 4-1 fgrste ledd og
forskrift om systcmatisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid i virksomheter (internkontroliforskriften) § 5
andre ledd nr. 6.
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Dere kan klage

Dere kan klage pé vedtak jf. forvaltningsloven § 28. Fristen for  klage er tre uker fra dere mottar
vedtaket. Dere kan ikke reise spksmal f@r retten til 3 klage er pravd, jf. forvaltningsloven § 27b. For
narmere informasjon om klageinstans, fremgangsmate ved klage og retten til & se sakens dokumenter,
se www.arbeidstilsynet.no/klage.

Hva ma dere gjgre?

Dere ma sende oss en skriftlig tilbakemelding for hvert enkelt palegg innen fristen. Tilbakemeldingen
skal undertegnes av arbeidsgiver eller en stedfortreder. Tilbakemeldingen kan ogsd undertegnes av
verneombudet eller en representant for de ansatte.

Send dokumenter eller kommentarer via eDialog

Bruk eDialog hvis dere skal sende oss dokumentasjon eller for 3 svare pa dette brevet. Husk d oppgi
referansenummer 2021/38361. Les mer om eDialog pd www.arbeidstiisynet.no/kontaki-oss/post/.

Gi informasjonen videre til verneombudet

Verneombudet skal gjgres kjent med vedtak fra Arbeidstilsynet (arbeidsmilisioven § 18-6 (8)). Vi ber
derfor om at du som arbeidsgiver gir en kopi av dette brevet til verneombudet. Hvis dere ikke har
verneombud, skal du gi kopien til representanten for de ansatte.

Mer informasjon?

Dere finner informasjon om gangen i et tilsyn og reaksjonene vi kan gi, pd arbeidstilsynet.no/om-

oss/tilsyn/.
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Med hilsen
Arbeidstilsynet

Harald Gran
seksjonsleder Hege Bakke

seniorinspektar

Dette brevet er elektronisk signert.

Kopi til:

HEMNES OMSORGSTJENESTE, Myravegen 2A, 8640 HEMNESBERGET
VILLMONESET 16 (PU), Villmoneset 16, 8646 KORGEN

KORGEN HIEMMETIENESTE, Aspmoen 44, 8646 KORGEN

ASPMOEN 29 (PU), 8646 KORGEN

PRESTEGARDSHAGEN, Kirkevegen 1, 8640 HEMNESBERGET
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SAKSFREMLEGG

KU-HEMNES
Moete 24.11.2021

Sak 055/21 Oppfelging av KUs vedtak, ansvar og oppgaver

Dokumenter:

Oppfoelging av KU-vedtak.

Dokumentet «Hovedmomenter i KUs ansvar/oppgaver».

Saksprotokoll, kommunestyresak 67/21 den 28.10.2021 (vedr. oppfelgingsrapport fra
kontrollutvalget om iverksettelse av vedtak i kommunestyresak 26/19 som omhandlet FR-
rapporten «Oppfelging av politiske vedtak»).

(NB: Dokument vedr. tidligere KU-sak 040/21)

Brev datert 05.11.2021 fra styret i KU-Sekretariatet v/sekr. til ordferer (vedr. behandlings-
sak til kommunestyret fra Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat.)

(NB: Dokument vedr. tidligere KU-sak 049/21)

Saksorientering:

KU-sekretzr kan gi muntlig orientering i metet om KU-saker som fortsatt er aktive.

Vedr. hovedmomenter i KUs ansvar/oppgaver:

KU-sekretaer har utarbeidet en momentliste for hovedmomentene i KUs virksomhet.
Hensikten med dokumentet er at det pi denne maten kan veere enklere & ha en lopende
oversikt over hva som er KUs ansvar og oppgaver. Det tas sikte pd at dokumentet legges
ved denne saken til hvert mete slik at dette kan danne et utgangspunkt for spersmal,
dreftelser og refleksjoner 1 KUs mgter.

De gule feltene i vedlagte momentliste viser ansvar/oppgaver der KUs medlemmer selv mé
ta initiativ. De @vrige momentene kommer automatisk pd KUs saksliste etter hvert som
sakene er aktuelle.

Innstilling til vedtak:

Kontrollutvalget tar til orientering at alle tidligere KU-vedtak er effektuerte eller under
effektuering.

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat
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Hovedmomenter i KUs ansvar/oppgaver:

KU skal pase at kommunens regnskaper blir revidert pi en betryggende mate.
- KUs arbeid kan gjeres ved blant annet &
- &1innhente bekreftelse pa revisors uavhengighet (skal mottas arlig fra revisor)
- 3 innhente bekreftelse pa ansvarlig revisors utdannelse/praksis (ved bytte av ansvarlig revisor)
- 4 ha kommunikasjon/dialog med revisor (dette er p.t. fast sak i hvert KU-mete)
- & innhente resultat av kvalitetskontroll utfert av NKRF/DNRF (kontroll gjeres hvert 5.2r)
- fa presentert revisors revisjonsstrategi/-plan for regnskapsrevisjonsarbeidet.
2020 2021 2022 2023
I T T IxD T T IxF [T I |
- &f3 en grundig gjennomgang av revisors funn/konklusjoner fra regnskapsrevisjonen,
2020 2021 2022 2023

[ T T T TH Il T Ix]

KU skal pase at det fores kontroll med at skonomisk forvaltning er i trid med bestemmelser/vedtak
- Revisor skal arlig gjennomfare en "Forenklet etterlevelseskontroll" (FELK)
- KU skal motta revisors risiko-/vesentlighetsvurdering for temavalg i FELK (1 gang/ar).
- KU skal motta revisors uttalelse om resultat av FELK (frist = 30.juni)
2020 2021 2022 2023

HEEEEEREEEEE RRE

KU skal pase at det utferes
- forvaltningsrevisjon av kommunens virksomhet (FR) og av selskaper kommunen har eierinteresser i (FR),
- kontroll med forvaltningen av kommunens eierinteresser i selskaper mv. (EK).
1 Det skal utarbeides en risiko-/vesentlighetsvurdering = grunnlag for plan for FR/EK
2 Det skal utarbeides plan for FR og EK (planene skal vedtas av kommunestyret)
2020 2021 2022 2023
oxetog2) Ix[x[x[xP T T TP T [ [ K[|
3 KU bestiller gjennomforing av FR/EK fra revisor nar KU finner det hensiktsmessig.
1 Utkast til prosjektplan for bestilt FR/EK utarbeides av revisor i samréd med KU.
2 Rapport fra FR/EK sendes for sluttbehandling i kommunestyret.

KU skal pase at vedtak som kommunestyret treffer ved behandlingen av revisjonsrapporter, blir fulgt opp.
1. KU starter oppfelging av iverksettelsen av kommunestyrets vedtak til FR/EK (ca. 1 ar etter KST-vedtak).
2. KU rapporterer til KST om resultatet av oppfelgingen av KST-vedtakets iverksettelse.

KU skal pase at papekninger fra revisor etter kommunelov §24-7 til §24-9 blir fulgt opp.
- Kommunelov §24-7 til 24-9 omhandler folgende:
- §24-7 = papekninger i nummerert brev fra revisor.
- Revisor skal ogs4 avgi rapport til KU dersom pépekte forhold ikke er rettet/fulgt opp.
- §24-8 = forbehold og andre vesentlige forhold som fremgér av revisjonsberetningen.
- §24-9 = forenklet etterlevelseskontroll med gkonomiforvaltningen.
- KU skal rapportere til komunestyret hvis papekninger fra ovennevnte ikke er rettet/fulgt opp.

KU skal avgi uttalelse til kommunestyret om kommunens rsregnskaper/irsberetninger.
2020 2021 2022 2023

HEIEEEEEE ENEE R

KU skal utarbeide budsjettforslag for kontrollarbeidet.
2020 2021 2022 2023

HEREEEENE EREEERE

Ovrige oppgaver knyttet til KUs ansvar med 4 fore lepende kontroll av kommunens forvaltning.

- KU kan be kommunedirekter orientere om tema/forhold innenfor kommunens forvaltning.

- KU kan be daglig leder i kommune-eid selskap orientere om tema/forhold innenfor selskapets virksomhet.
- KU kan behandle innspill/tips/henvendelser fra politikere, administrasjon, innbyggere, m.fl.

- KUs medlemmer kan selv bringe fram temaer til dreftelse i KU.




Hemnes kommune

Skaperglede mellom smul sjs og evig sne

SAKSPROTOKOLL

Arkivsak-dok.  17/01041

e g

Arkivkode

Saksbehandler

Behandlet av Matedato Saknr
1 Kommunestyret 28.10.2021 67/21

Oppfolgingsrapport fra kontrollutvalget om iverksettelse av vedtak i

kommunestyresak 26/19.

Kommunestyret har behandlet saken i mote 28.10.2021 sak 67/21

Motebehandling

Radmannen orienterte og besvarte spgrsmal

Votering

Kontrollutvalget sitt forslag til innstilling ble enstemmig vedtatt. (21-0)

Vedtak

Kommunestyret tar rapport fra kontrollutvalgets oppfelging av administrasjonens

iverksettelse av kommunestyresak 26/19 til orientering.

Kommunestyret anmodet raddmannen i sak 26/19 a gjgre tiltak for 4 sikre at samtlige

politiske vedtak iverksettes slik som det er palagt etter kommuneloven.

Kommunestyret registrerer at det ikke har lyktes kontrollutvalget & fa kunnskap om
hvordan — og nar - tiltak vil bli iverksatt for a sikre at samtlige politiske vedtak

iverksettes.




INDRE HELGELAND KONTROLLUTVALGSSEKRETARIAT
... et interkommunalt samarbeid mellom ...
Grane — Hattfjelldal — Hemnes — Lursy - Nesna — Rana - Vefsn

Til:

Ordfoerer i kommunene

Hattfjelldal, Hemnes, Lurgy, Nesna og Rana
harald.lie(@hattfielldal. kommune.no
guahpsa(@hotmail.com
hlund@luroy.kommune.no
hanne.davidsen(@nesna.kommune.no
geir.waage(@rana.kommune.no

Deres ref.: Var ref: Korgen, den:
05.11.2021

VEDR. BEHANDLINGSSAK TIL KOMMUNESTYRET
FRA INDRE HELGELAND KONTROLLUTVALGSSEKRETARIAT.

Styret i KU-Sekretariatet har i ekstraordinert mete den 05.11.2021 sak 022/21 vedtatt & oversende
dette brev.

Styret i KU-Sekretariatet har i mail datert 01.11.2021oversendt sak for behandling i kommunestyrene.
Saken omhandler «Omdanning av Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat i henhold til
kommunelov § 31-2.».

Etter at saken ble oversendt til kommunene har styrets sekreteer mottatt felgende mail fra
representant for ridmannsgruppen i Indre Helgeland Regionrdd:

Hei,

wizertil tidligere korrespondanse om saksbehandling aginnstillingsrett i sak om «omdanning avindre .,.».
saken er draftet flere gangeri ridmannsgruppen for lHR og senest tatt oppi meteti 1HR den15.10, undersak
for radmannsutvalgetsinfo.

Det erenighet i rddmannsgruppen om at det skal fremmes sak for kammunestyrene om valgay modell. Saken
fra styret (med alle vedlegg) vil bli lagt ved som et rad fra styret.

Det erimidlertid ridmannen som vil fremme saken oginnstille, jfrkommunelovens bestermelser,

58 vidt vi kan beddmme s3 er styret i IHKUS, eller kantrollutvalget for den saks skyld, i hht kommuneloyven,
ikke gitt noen sazrskilt rett til & innstille | sak om valg av sekretariat eller l@sning for organisering av
sakretariatet.

wennlighilsen

Stian Skjeervik
R&dmann/Raeriedlma

Det fremgar av ovennevnte mail at ridmennene i Indre Helgeland Regionrdd vil fremme sak for
kommunestyrene om valg av modell, og videre at den allerede oversendte saken fra Styret i KU-
Sekretariatet («Omdanning av Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat i henhold til kommunelov
§ 31-2.») vil bli lagt ved som et rid fra styret i KU-Sekretariatet.

Postadresse: Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat, Sentrumsveien 1, 8646 KORGEN
E-mailadresse: knut.soleglad@hemnes.kommune.no
Hjemmeside: www.ihkus.no

Telefon: 95 14 47 81 (mobil) 7519 70 00 (s.bord)



INDRE HELGELAND KONTROLLUTVALGSSEKRETARIAT
... et interkommunalt samarbeid mellom ...
Grane — Hattfjelldal - Hemnes — Lurgy - Nesna — Rana - Vefsn

Styret i KU-Sekretariatet vil med dette informere ordferer om at den sak som allerede er oversendt
fra styret til behandling i kommunestyrene, ikke er utarbeidet med den hensikt & veere et réd fra styret
til en sak fra ridmannen som omhandler valg av modell for KU-Sekretariatet. Styrets hensikt med &
oversende saken «Omdanning av Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat i henhold til
kommunelov § 31-2.» for behandling i de syv samarbeidende kommunene har vert 4 sikre at
kommunene har et KU-Sekretariat som innfrir kravene i den nye kommuneloven innen fristen.

Som det fremgér av selve saken fra styret, krever den nye kommuneloven at omdanning er foretatt
senest 4 ar etter ikrafttredelse av ny kommunelov. I prosessen - frem til saken ble oversendt til
kommunene - har styret mottatt innspill fra ridmennene i 6 av de 7 samarbeidende kommuner om &
utrede ogsé spersmélet om KU-Sekretariatet skal fusjoneres med andre KU-sekretariater i regionen,
for derigjennom & skape et mer robust sekretariat for kontrollutvalgene i kommunene.
I og med at det lgper en tidsfrist i kommuneloven for omdanning av KU-Sekretariatet, har styret
valgt & uttrykke folgende i forhold til rddmannsgruppens innspill (jfr. saksorienteringen til den
oversendte saken fra styret i KU-Sekretariatet):
«I horingssvaret fra raddmennene i seks av de syv samarbeidende kommuner er det gitt innspill
til G vurdere et fremtidsrettet KU-Sekretariat. Styret i KU-Sekretariatet er tydelig pa at vedtak
om omdanning i henhold til kommunelovens bestemmelse og tidsfrist forst og fremst md sikres,
for styret drofter strategi i forhold til d sikre et fremtidsrettet KU-Sekretariat.»

En sak fra ridmannen vedr. valg av modell for KU-Sekretariatet — der saken «Omdanning av Indre
Helgeland Kontrollutvalgssekretariat i henhold til kommunelov § 31-2» ligger som vedlegg - ber
utsettes inntil styret i KU-Sekretariatet har gitt sin godkjennelse av at saken «Omdanning av Indre
Helgeland Kontrollutvalgssekretariat i henhold til kommunelov § 31-2.» benyttes som et rad og som
vedlegg til saken.

Det er imidlertid positivt & registrere ridmennenes interesse for at kommunene skal ha et egnet KU-

Sekretariat. Samtidig er det grunn til bekymring & registrere det som uttrykkes & vere

radmannsgruppens forstielse av kommunelovens bestemmelse i forhold til et KU-Sekretariat. I

denne sammenheng vil styret i KU-Sekretariatet vise til siste setning i ovennevnte mail fra

radmannsgruppen der det blant annet uttrykkes at i hht kommuneloven er kontrollutvalget «... ikke
gitt noen scerskilt rett til & innstille i sak om valg av sekretariat ....»

KU-Sekretariatet viser til kommunelov § 23-7 sjette ledd der det motsatte er bestemt:
Kommunestyret og fylkestinget velger selv sekretariat for kontrollutvalget etter innstilling fra
kontrollutvalget.

I departementets merknader til denne bestemmelse kan falgende leses:

I sjette ledd blir det presisert at det er kontrollutvalget som skal innstille til kommunestyret eller
fylkestinget om hvem som skal veere sekretariatet for kontrollutvalget. Denne myndigheten kan
sdledes ikke legges til andre, for eksempel kommunedirektoren. (Kilde; Prop. 46 L (2017-2018, side 406).

Med vennlig hilsen

sign.
Knut Soleglad
kontrollutvalgssekretar

Kopi til: Ordferer og rddmann i kommunene Grane og Vefsn
Rédmann i Hattfjelldal, Hemnes, Lurgy, Nesna, Rana

Postadresse: Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat, Sentrumsveien 1, 8646 KORGEN
E-mailadresse: knut.soleglad@hemnes.kommune.no
Hjemmeside: www.ihkus.no

Telefon: 95 14 47 81 (mobil) 7519 70 00 (s.bord)



SAKSFREMLEGG

KU-HEMNES
Mate 24.11.2021

Sak 056/21 Kommunikasjon/dialog med revisor.

Dokumenter:
(- ingen)

Saksorientering.
KU har et «pase-ansvar» overfor revisor slik dette fremgér av Forskrift om kontrollutvalg og
revisjon § 3:

§ 3.Kontrollutvalgets oppgaver ved regnskapsrevisjon

Kontrollutvalget skal holde seg lopende orientert om revisjonsarbeidet og pdse at

a) kommunens eller fylkeskommunens drsregnskaper blir revidert pd en betryggende mdte

b) regnskapsrevisjonen utfores i samsvar med lov, forskrift og kontrollutvalgets instrukser og
avtaler med revisor

¢) regnskapsrevisjonen blir utfort av revisorer som oppfyller kravene i kapiitel 2 og 3.

Ovennevnte bestemmelse er spesielt rettet inn mot revisors regnskapsrevisjonsarbeid.

Revisor er KUs viktigste leverander — ikke bare i forbindelse med regnskapsrevisjonen — men
ogsa av forvaltningsrevisjon, eierskapskontroller og andre, mindre omfattende undersekelser.
Det er derfor hensiktsmessig at revisor fér anledning til & orientere bredt under dette temaet
med hensyn til sitt arbeid, og tilsvarende hensiktsmessig at KU gis anledning til 4 ta opp ulike
spersmil og 4 drefte ulike ensker knyttet til revisors arbeide.

Naturlige temaer i kommunikasjonen/dialogen kan sdledes vare 4 finne innen omrédene:
- regnskapsrevisjon,

- forvaltningsrevisjon av kommunens virksomhet og selskaper samt eierskapskontroll,
- pvrige temaer/omrader knyttet til kontroll innen kommunal forvaltning.

Det er ikke mottatt sarskilt informasjon til denne saken fra regnskapsrevisor/

forvaltningsrevisor.

Innstilling til vedtak:
Kontrollutvalget tar informasjonen til orientering.

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat



SAKSFREMLEGG

KU-HEMNES
Moete 24.11.2021

Sak 057/21 Orientering fra ridmannen vedr. kommunens internkontrollarbeid

Dokumenter:

- Revisjonsbrev nr. 4 datert 29.06.2021 fra revisor til KU-Hemnes m/kopi til riddmann (vedr.
brudd pa regelverket for offentlige anskaffelser).

- Utdrag fra kommunelov, kapittel 25 Internkontroll

Saksorientering:

KU har tidligere uttrykt enske om 4 bli lepende orientert om kommunens internkontrollarbeid,

og administrasjonen har gitt orientering om dette arbeidet i folgende mater:

- 13.04.2016, KU-sak 016/16

- 07.02.2017, KU-sak 007/17

- 01.09.2017, KU-sak 034/17

- 20.04.2018, KU-sak 011/18

- 18.02.2019, KU-sak 007/19

- 28.04.2020, KU-sak 013/20

- 18.09.2020, KU-sak 025/20

09.04.2021, KU-sak 016/21.

Ved forrige behandling av saken den 09.04.2021, sak 016/21, fattet KU folgende vedtak:
Kontrollutvalget tar rddmannens informasjon til forelopig orientering, og ber rddmannen
om en oppdatert status av kommunens internkontrollarbeid i mote 12.11.2021.

Da ovennevnte anmodning til rédmannen ble oversendt, ble ogsé nevnt at KU tidligere har
vist serlig interesse for status i arbeidet med kommunens sentrale styringsdokumenter som
bl.a. gkonomireglement, investeringsreglement, innkjepsreglement og lederavtaler og at det
pé denne bakgrunn hadde vert fint om det ogsd kan gis en muntlig orientering om dette
arbeidet.

I KUs mete den 24.09.2021 (KU-sak 037/21) ble revisjonsbrev nr. 4 behandlet (jfr. vedlagte
brev).
Revisjonsbrev nr. 4 ble utstedt med bakgrunn i funnene som revisor presenterte etter & ha
gjennomfort forenklet etterlevelseskontroll for 2020. KU fattet folgende vedtak:
I tilknytning til radmannens orientering om kommunens internkontrollarbeid i neste mote,
bes ogsd orientert om hvordan kommunen benytter papekningene i revisjonsbrev nr. 4 i sitt
kontrollarbeid.

I den nye kommuneloven er det i kapittel 25 tatt inn minimumskrav til kommunens
internkontroll (jfr. vedlagte utdrag fra kommunelov).

Radmannen er invitert til & gi ovennevnte orienteringer kl. 10.00.

Innstilling til vedtak:
(saken legges frem uten innstilling til vedtak)

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat




KomRev NORD

Interkommunalt seiskap Vi staper tyyg/sef
Til
Kontrollutvalget i Hemnes kommune
Deres ref: Vir ref: Saksbehandler: Telefon: Dato:
165 Inge Johannessen 77 04 14 05 29.06.2021

ijo@komrevnord.no

REVISJONSBREV NR 4 - BRUDD PA REGELVERKET FOR OFFENTLIGE
ANSKAFFELSER

Ved vér kontroll av forenklet etterlevelsesrevisjon for 2020 har vi avdekket brudd for manglende
anskaffelsesprotokoll iht. forskriftens § 7-1 for en av anskaffelsene som inngikk i vér kontroll,
samt at kommunens innkjepsreglement ikke er fulgt for to av anskaffelsene,

Folgende anskaffelser ble plukket ut for kontroll
1. Kjep og montering av lyspunkter Korgen og Hemnes kirkegard
2. Kjep av vaskemaskiner til det kommunale brannvesenet

3. Kjep av armaturer til gatelys

Vare funn:
For anskaffelse nr. 3 er ikke forskriftens § 7-1 fulgt da at anskaffelsesprotokoll ikke er fort.

For anskaffelse nr. 2 og 3 si er dette ikke gjort gjennom «Aksess innkjep» slik kommunens
innkjopsreglement sier.

Med hilsen

Kopi: Radmannen i Hemnes kommune

Besoks-/postadresse  Avdelingskontor: Telefon: Organisasjonsnummer:
Sjegt 3 Bode, Finnsnes, Leknes, Narvik, Sjevegan, Sortland, Svolver, Tromses 77 04 14 00 986 574 689

9405 HARSTAD
www.komrevnord.no  postierkomrevnond no



UTDRAG FRA KOMMUNELOV

Kapittel 25. Internkontroll

§ 25-1. Internkontroll i kommunen og fylkeskommunen

Kommuner og fylkeskommuner skal ha internkontroli med administrasjonens virksomhet for & sikre at lover og forskrifter
folges. Kommunedirekteren i kommunen og fylkeskommunen er ansvarlig for internkontrollen.

Internkontrollen skal veere systematisk og titpasses virksomhetens sterrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold

Ved intemkontroll etter denne paragrafen skal kommunedirekteren
a) utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering
b) ha nedvendige rutiner og prosedyrer
¢) avdekke og felge opp avvik og risiko for avvik
d) dokumentere intemkontrollen i den formen og det omfanget som er nedvendig
e) evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll.

§ 25-2. Rapportering til kommunestyret og fylkestinget om internkontroll og statlig tilsyn

Kommunedirektaren skal rapportere til kommunestyret og fylkestinget om internkontroll og om resultater fra stailig tilsyn
minst én gang i aret.



SAKSFREMLEGG

KU-HEMNES
Maete 24.11.2021

Sak 058/21 Orientering fra rddmannen vedr. kommunens datasikkerhet i forhold til
hacking

Dokumenter:
(- ingen)

Saksorientering:

Under «Eventuelt» i KUs mgate den 24.09.2021 ble folgende vedtak fattet:
Kontrollutvalget ber rddmannen gi en muntlig orientering i neste mote om hvordan
datasikkerheten i kommunen ivaretas i forhold til hacking, jfr. hendelse i Ostre Toten
kommune.

Oppsummering av hendelse i @stre Toten (kilde; artikkel nrk.no/innlandet den 19.10.2021
vedr. «Varsel sendt: Ostre Toten kommune fir fire millioner i bot etter dataangrepet»).
- Kommunen utsatt for massivt dataangrep i jan. 2021.
- Noen hadde tatt seg inn bak brannmurene til kommunen, sletta alle sikkerhetskopier og
kryptert alle data.
- Ingen av de ansatte i kommunen fikk brukt datasystemene sine, og det er ansltt at ca.
30.000 dokumenter var omfattet av angrepet.
- Hackingen har kostet kommunen over 30 millioner.
- Kommunen har fétt varsel om bot fra Datatilsynet pa 4 millioner grunnet i store mangler pa
grunnleggende sikkerhet, blant annet mangler
- ilogging,
- av tofaktorautorisering,
- innen sikkerhetskultur og
- irutiner for backup.

Rédmannen er invitert til 4 gi ovennevnte orienteringer kl. 10.00.

Innstilling til vedtak:
(saken legges frem uten innstilling til vedtak)

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat




SAKSFREMLEGG

KU-HEMNES
Maete 24.11.2021

Sak 059/21 Kommunens oppfelging av utestiende fordringer

Dokumenter:
(- ingen)

Saksorientering:
I KU-sak 035/21 den 24.09.2021 ble blant annet falgende dokumenter behandlet:
(A) Brev datert 16.04.2021 fra ansvarlig regnskapsrevisor m/kopi til KU (oppsummering
av regnskapsrevisjonen for 2020)
(B) Brev datert 01.07.2021 fra gkonomisjef til KomRev Nord IKS (svar pé revisjonsbrev)

I dokument (A) fremkom falgende informasjon fra revisor:
Fordring mot Bleikvassli 1L
Utestdende belep pa kr. 227 236,- som har statt urert siden 2016. Vi ber om status pa denne
fordringen mht. oppgjer fra idrettslagets side.

I dokument (B) fremkom falgende svar fra kommunen til revisor:
Fordring mot Bleikvasslia 1l
Kravet er foreidet og vil bli avskrevet.

Med bakgrunn i ovennevnte ble blant annet folgende vedtak fattet:
Rddmannen bes gi en skriftlig orientering til neste mote om kommunens rutiner for
oppfolging av utestdende fordringer, herunder ogsa hvordan fordringen pa Bleikvassli
idrettslag er fulgt opp.

Skriftlig orientering fra rddmann blir ettersendt pr. mail dersom dette foreligger innen metet,

Innstilling til vedtak:
(saken legges frem uten innstilling til vedtak)

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat




SAKSFREMLEGG

KU-HEMNES
Mote 24.11.2021

Sak 060/21 Oppfelging av KST-vedtak 53/17 (FR-rapport «Barnevern)

Dokumenter:

- Forelapig utkast til oppfelgingsrapport datert 20.05.2019 vedr. iverksettelse av
kommunestyresak 53/17 (vedrerer forvaltningsrevisjonsrapport «Barneverntjenesten»).

- Brev datert 03.06.2021 fra KU-sekr. til radmann (Vedr. anmodning om status i
iverksettelsen av kommunestyrevedtak 53/17, FR-rapporten «Barneverntjenesten»)

- Notat (pr. mail 17.11.2021) fra ass.rddmann til KU-Hemnes med folgende vedlegg:
- Dokumentet: «Sluttvurdering — veiledning i kvalitetsutvikling — mal for kommunen».

Saksorientering:

Denne saken omhandler KUs oppfelging av administrasjonens iverksettelse av det vedtak
kommunestyret fattet i sak 53/17 da forvaltningsrevisjonsrapporten «Barnevern» ble
behandlet.

Kommunestyrets vedtak fremgér av vedlagte arbeidsutkast til oppfelgingsrapport.

KU startet sin oppfolging av kommunevedtak 53/17 i KUs mete den 30.11.2018 (KU-sak
043/18) og har deretter fulgt opp saken i felgende meoter:
- 18.02.2019, sak 006/19.
- 30.04.2019, sak 022/19.
- 27.05.2019, sak 033/19.
- 24.09.2021, sak 039/21.
[ sistnevnte mote var anmodet skriftlige redegjorelse fra radmannen (jfr. vedlagte brev datert
03.06.2021) ikke mottatt, og folgende vedtak ble fattet:
KU-sekr. bes etterlyse radmannens tilbakemelding slik at saken kan behandles i neste mote.

Vedlagt folger forelopig utkast til oppfelgingsrapport datert 20.05.2019 der det blant annet
fremgar av administrasjonens tilbakemeldinger at barmevernavdelingen deltar i et 2-arig
veiledningsprosjekt med Bufdir. Videre fremgér det at administrasjonen har forventninger til
at veiledningsprosjektet vil kunne bidra til at barnevernavdeling styrkes i arbeidet med a
imetekomme FR-rapportens to anbefalinger. Kommunestyret vedtok i sak 53/17 at de to
anbefalingene skal imgtekommes.

Vedlagte skriftlige redegjarelse fra administrasjonen ble mottatt sent slik at det ikke ble tid til
4 vurdere eller innarbeide dette i vedlagte utkast til oppfelgingsrapport.

Innstilling til vedtak:
(saken legges frem uten innstilling til vedtak)

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat




INDRE HELGELAND KONTROLLUTVALGSSEKRETARIAT
... et interkommunalt samarbeid mellom ...
Grane — Hattfjelldal — Hemnes — Lurgy - Nesna — Rana - Vefsn

oPPFOLGINGSRAPPORT | FORELOPIG ||

T o UTKAST

Fra: nn
Dato: 20.05.2019

Vedrerende:

Iverksettelse av vedtak i kommunestyresak 53/17.
Vedr.: Forvaltningsrevisjonsrapporten «Barneverntjenesten»

Kort historikk:

Rapporten fra forvaltningsrevisjonen er utarbeidet av KomRev Nord IKS etter bestilling fra
kontrollutvalget (KU).
Rapporten kan leses pa hjemmesiden til KU-Hemnes under nettstedet «www.ihkus.no».

KU oversendte rapporten til kommunestyret som behandlet den i sak 53/17 den 28.09.2017.

Kommunestyret fattet da folgende vedtak:

Kommunestyret tar forvaltingsrapporten «Barneverny til orientering og ber rddmannen

imotekomme rapportens anbefalinger som lyder:

- Kommunen skal iverksette tiltak for & sikre korrekt saksbehandling i saker som gjelder hjelp-
og/eller omsorgstiltak etter barnevernloven.

- Kommunen skal fullfore de pibegynte arbeidene samt videreutvikle sitt system for forebyggende
arbeid blant barn og unge for & sikre at det tilfredsstiller regelverk og anbefalinger pd omrddet.

I henhold til kommunelov §23 nr.2 skal rddmannen pése at vedtak fattet av folkevalgte organer blir
iverksatt. I henhold til KU-forskriften §12 skal KU pése at kommunestyrets vedtak ved behandlingen
av rapporter om forvaltningsrevisjon folges opp av rddmannen. Videre skal KU rapportere til
kommunestyret hvordan vedtaket er fulgt opp — jfr. denne rapport.

Momenter som krever iverksettelse, samt status i iverksettelsen:

KST-vedtakets strekpunkt 1:
Kommunen skal iverksette tiltak for & sikre korrekt saksbehandling i saker som gjelder hjelp-
og/eller omsorgstiltak etter barnevernloven.

Oppsummering av rapportens hovedmomenter vedr. anbefaling 1:

Var konklusjon er at kommunen delvis folger opp barn med tiltak i henhold til regelverket.

Konklusjonen bygger blant annet pé at

« kommunen har utarbeidet en tidsavgrenset tiltaksplan for noen, men ikke alle, barn med
hjelpetiltak

« de utarbeidete tiltaksplanene tilfredsstiller de fleste, men ikke alle, barnevernlovens krav til
hva slike planer skal inneholde

« kommunen har ikke utarbeidet forelepige omsorgsplaner for barn under omsorg
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« i de undersokte sakene som gjelder barn under omsorg, har kommunen utarbeidet endelige
omsorgsplaner

» omsorgsplanene tilfredsstiller barnevernlovens innholdskrav

» kommunen overholder barnevernlovens krav om 4 felge med hvordan det gir med barnet og
foreldrene og 4 tilby hjelp til foreldrene.

(kilde: FR-rapport side 4).

Administrasjonen opplyser i mail m/vedlegg datert 27.11.2018 om folgende status i iverksettelsen

av anbefaling nr. 1:
«Kommunen har gjennomfert tre nyansettelser i lapet av 2018. Det viktigste tiltak for & sikre
korrekt saksbehandling har derfor vert 4 ivareta god opplaring av de nye ansatte, gi disse
trygge rammer, og dermed skape en stabil bemanningssituasjon i tjenesten. Alle ansatte har veert
delaktig i & samle rutiner, prosedyrer og relevant lovverk til ett oppslagsverk elektronisk.
Internkontrollsystemet Compilo er brukt til dette formalet. I dette arbeidet har rutiner og
prosedyrer ogsd blitt gjennomgatt og revidert etter behov. Dette er en delprosess i
veiledningsprosjektet beskrevet under.»

Administrasjonen opplyser i vedlegg til mail datert 13.05.2019 om felgende status i iverksettelsen

av anbefaling nr. 1 pa spersmélet om «Hvordan sikrer ledelsen at hver eneste sak som hdndteres

av barnevernet er i trad med regelverkety:
Lovkrav i barneverntjenesten er rikholdig og krevende. Hemnes kommune har inngétt avtale om
et 2-4rig veiledningsprosjekt i samarbeid med Bufdir med mél om & redusere (om ikke eliminere)
avvik i tjenesten. Vi er midtveis i prosjektet. Prosjektet konsentrerer seg om bade interne
forhold I tjenesten, men ogsd om hvordan andre tjenester samt kommuneledelsen understatter
barneverntjenestens arbeid. Utviklingstiltak omfatter blant annet revisjon/etablering av rutiner
og prosedyrer, og digitalisering av disse i Compilo slik at samtlige medarbeidere har tilgang til
oppdaterte retningslinjer og anbefalinger. Tiltak omfatter ogsd en tydeligere rolleavklaring
mellom tjenester, og en mer klart definert barneverntjeneste.

KST-vedtakets strekpunkt 2:
Kommunen skal fullfore de pibegynte arbeidene samt videreutvikle sitt system for forebyggende
arbeid blant barn og unge for d sikre at det tilfredsstiller regelverk og anbefalinger pd omrddet.

Utdrag fra FR-rapporten vedr. anbefaling 2:

Barnevernloven § 3-1 angir at kommunen skal folge neye med i de forhold bam lever under, og
at den har ansvar for 4 finne tiltak som kan forebygge omsorgssvikt og atferdsproblemer. Loven
angir ikke hva som menes med & forebygge, men en vanlig forstaelse av begrepet er at det dreier
seg om 4 skape gode og trygge lokalsamfunn og innsats som spesielt retter seg mot 4 begrense,
stanse eller snu en negativ utvikling. Forebygging handler bdde om 4 tilrettelegge for en positiv
utvikling uten at et konkret problem er identifisert og om & stanse en negativ utvikling som er
identifisert eller som har utviklet seg.

Det er vanlig & dele forebyggende arbeid inn i tre nivaer, og nyere forskning og metoder skiller
mellom universell, selektiv og indisert forebygging.......

Det er opp til den enkelte kommune & vurdere hvordan det forebyggende arbeidet innenfor de
tre nevnte niviene skal organiseres. Det finnes imidlertid statlige foringer for hva kommunene

ber vektlegge i det forebyggende arbeidet......
(kilde: FR-rapport side 13)

P4 bakgrunn av statlige feringer om forebyggende arbeid i kommunene, presenterer FR-

rapporten undersegkelser rundt pastandene som presenteres i FR-rapportens kapittel 6.1, 6.2 og
6.3 som folger:
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6.1 Politisk, administrativ og planmessig forankring av forebyggende arbeid

Revisjonskriterier

Hemnes kennmne ber serge for at:
o det forebyggende arbeidet er forankret pi overste politiske og administrative niva
o det forebyggende arbeidet er forankret i konmmnens overordnede plamverk

Kilde: Rundskrrv Q-162007

Revisors vurderinger
Fordi de woverste politiske nivi i Hemnes kommune har vedtatt tre ulike
kommunedelplaner som vedrorer forebyggende arbeid blant barn og unge, vurderer
revisor at revisjonskriteriene om at det forebyggende arbeidet skal forankres i
kommunens averste politiske og administrative nivd samt i kommunens overordnede

planverk innfris.
(kilde: FR-rapport side 32)

6.2 Samarbeid, samordning og koordinering

Revisjonskriterier

Hemnes kenmwmine bor serge for:
o & etablere rutiner for samarbeidet mellom tjenester
s & koordinere og samordae arbeidet med bam og unge

Barneverntjenesten skal
¢ medvirke til at barns interesser blir ivaretatt av andre offentlige organer
o csamarbeide med skoler, barnehager, rus- og psykiatritjenesten PPT. BUP og skolehelse- og
helsestasjonene. NAV samit med politiet.

Kilder: bamnevernloven § 3-2 forste ledd, rundskiv Q-16/2007

Revisors vurderinger
Revisors vurdering er at Hemnes kommune i hovedsak oppfyller revisjonskriteriet om d
etablere rutiner for samarbeidet mellom tjenester om forebyggende arbeid blant barn og
unge. Sluttforing av arbeidet med & utarbeide samarbeidsrutiner mellom for eksempel
barneverntjenesten og samarbeidsparter som TFU, NAV Sosial og barnehagene vil
medfore at kommunen md sies & oppfylle kriteriet fullt ut.
Pd bakgrunn av revisors funn, vurderer vi at kommunen oppfyller kriteriet om d sorge for
& koordinere og samordne arbeidet med barn og unge. Vi legger her til grunn at den
nyopprettede koordinerende enheten fir tilsatt koordinator og utfort sine oppgaver etter
intensjonene og at samarbeidsrutiner som nevnt over kommer pad plass.
Kriteriene om at barneverntjenesten skal medvirke til at barns interesser blir ivaretatt av
andre offentlige organer og samarbeide med sentrale samarbeidsparter, vurderer vi som
delvis oppfylte ettersom resultatene fra sporreundersokelsen indikerer forbedringsbehov
pa disse omrddene.
(kilde: FR-rapport side 41)

Administrasjonen opplyser i vedlegg til mail datert 13.05.2019 om felgende status i iverksettelsen
av anbefaling nr. 2 pa spersmélet om «Har den nyopprettede koordinerende enheten fatt tilsatt
koordinator og utfort sine oppgaver etter intensjonene og at samarbeidsrutiner er kommet pd
plass»:
Det har vart problematisk 4 rekruttere og beholde kompetente medarbeidere i stilling som
koordinator. Dette har dessverre preget vér evne til 4 oppfylle intensjonene med koordinerende
enhet. Det er opprettet en styringsgruppe for enheten som meter jevnlig for & felge opp
prioriterte omrader, samt legge strategier for kontinuitet og utvikling slik at méalsetningene med
enheten blir oppnadd. Mye er gjennomfert til tross for turnover, blant annet opplering hos
relevante tjenester om bruk av individuell plan.

Side 3 av 6



INDRE HELGELAND KONTROLLUTVALGSSEKRETARIAT
... et interkommunalt samarbeid mellom ...
Grane — Hattfjelldal — Hemnes — Lurgy - Nesna — Rana - Vefsn

Administrasjonen opplyser i vedlegg til mail datert 13.05.2019 om felgende status i iverksettelsen

av anbefaling nr. 2 pi spersmdlet om «Status i arbeidet med det forbedringspotensialet som

kommer til uttrykk i diagrammene i FR-rapportens kap. 6.2»:
Disse tema er ogsi behandlet som del av veiledningsprosjektet. Angéende diagrammene i kap.
6.2, er det gjennomfort/planlagt flere tiltak for & oke grad av tverrfaglig samarbeid. Av planlagte
tiltak er det besluttet & utstede samarbeidsavtaler mellom barmeverntjenesten og samarbeidende
tjenester. Av fullferte tiltak er det prioritert barneverntjenestens deltakelse i allerede etablerte
metefora, sann som TFU og FMU, og jevnlige meter med NAV, helsestasjon, politiet m.fl. Det
er ogsa gjennomfert intern oppleering i bruk av familierdd som arbeidsmetodikk.

6.3 Tidlig intervensjon, tiltak basert pa kunnskap samt bam/unges synspunkter

Revisjonskriterier

Hemnes komnmae ber serge for &:
e reite innsatsen mot barn og unge pa et tidlig tidspunkt
ha forebyggende tiltak som er basert pa kunnskap, lokale behov og utfordnnger
s kartleggingsverkioy og kompetanse om hvilke tiltak som vitker
evaluere om forebvggende tiltak har onsket effeld
ta utgangspunkt 1 barn og unges behov ved utfornung av forebyggende titak

e & ° @

Kilder: Rundsknv Q-16/2007

Revisors vurderinger

Etter revisors vurdering sannsynliggjor funnene som beskrives her i kapittel 6.3,
sammenholdt med informasjon i kapittel 6.2 om samarbeidsmoter samt forarbeidene til
kommunedelplanene som ble redegjort for i kapittel 6.1, at Hemnes kommune innfrir
revisjonskriteriene om 4 rette innsatsen mot barn og unge pad et tidlig tidspunkt. Funnene
sannsynliggjor ogsd at kommunen innfrir kriteriene om at forebyggende tiltak skal veere
basert pd kunnskap, lokale behov og utfordringer. Det er revisors vurdering at Hemnes
kommune ikke gjor generelle eller systematiske kartlegginger og evalueringer om
forebyggende tiltak har onsket effekt, og oppfyller ikke disse kriteriene. Vi viser for ovrig
til kommunens evaluering av effekten av tiltak pd individnivd i rapportens kapittel 5.2.
Revisor vurderer at Hemnes kommune pd individnivd, men ikke pd et overordnet nivd,
innfrir revisjonskriteriet om & ta utgangspunkt i barn og unges behov ved utforming av
forebyggende tiltak.

(kilde: FR-rapport side 44)

Administrasjonen opplyser i mail m/vedlegg datert 27.11.2018 om falgende status i iverksettelsen
av anbefaling nr. 2:

«Det videre arbeidet pa dette omradet gjores pé flere front. Det er inngétt samarbeid med
Bufdir om et to-arig veiledningsprosjekt, der Bufdir stiller med to eksterne veiledere med lang
erfaring innen kommunalt barnevern. Samarbeidet er prosessorientert og mélsettingene er i trdd
med revisjonsrapportens anbefalinger, og kommunestyrets vedtak. Bade medarbeidere i
bamevemtjenesten og rédmannens ledergruppe deltar i prosjektet.

Hemnes kommune har ogsd igangsatt prosjektet «Ung i Hemnes», et prosjekt for & sikre
medvirkning fra ungdommer i videreutvikling av kommunens tilbud, herunder p& det
forebyggende arbeid overfor malgruppen. Barneverntjenesten har vart delaktig i dette arbeidet,

og vil avse en dedikert ressurs til prosjektet 1 2019.»

Administrasjonen opplyser i vedlegg til mail datert 13.05.2019 om folgende status i iverksettelsen
av anbefaling nr. 2 pé spersméilet om «Med utgangspunkt i barn og unges behov, hva er status i
arbeidet med
- 4 fi gjiennomfart generelle og systematiske kartlegginger av hvilke tiltak som virker,
- evaluering av om tiltakene har den onskete effekten.».
Disse tema er ogsé behandlet som del av veiledningsprosjektet. Angéende diagrammene i kap.
6.2, er det gjennomfert/planlagt flere tiltak for & gke grad av tverrfaglig samarbeid. Av planlagte
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tiltak er det besluttet & utstede samarbeidsavtaler mellom barneverntjenesten og samarbeidende
tjenester. Av fullferte tiltak er det prioritert barneverntjenestens deltakelse i allerede etablerte
metefora, sann som TFU og FMU, og jevnlige meter med NAV, helsestasjon, politiet m.fl. Det
er ogsé gjennomfert intern opplering i bruk av familierdd som arbeidsmetodikk.

Vurdering av status og videre oppfelgingsbehov fra KUs side:

Med bakgrunn i administrasjonens opplysninger i

mail m/vedlegg datert 27.11.2018 og
vedlegg til mail datert 13.05.2019,

kan falgende status oppsummeres:

KST-vedtakets strekpunkt 1:

o

Kommunen skal iverksette tiltak for a sikre korrekt saksbehandling i saker som gjelder hjelp-
og/eller omsorgstiltak etter barnevernloven.
Status for iverksettelsen:

Iverksettelse pagar, men har et uklart innhold og tidsperspektiv i forhold til det konkrete vedtaket.

FR-rapporten opplyser at det utarbeides tidsavgrenset tiltaksplan for noen, men ikke for alle

barn med hjelpetiltak. Innholdet i tiltaksplanene som utarbeides tilfredsstiller de fleste, men ikke

alle krav i bamnevernloven. Det er ikke utarbeidet forelopige omsorgsplaner for barn under

omsorg.

Administrasjonen opplyser bl.a. om folgende tiltak for & sikre at rapportens ovennevnte

papekninger ivaretas gjennom korrekt saksbehandling:

- god opplering av nyansatte,

- alle rutiner, prosedyrer og relevant lovverk samles til ett elektronisk oppslagsverk i
internkontrollsystemet «Compilo».

- det er inngétt 2-arig veiledningsprosjekt med Bufdir med malsettinger som er i trdd med
rapportens anbefalinger og kommunestyrets vedtak, der medarbeidere i bameverntjenesten
og rddmannens ledergruppe deltar.

Videre oppfelging fra KUs side:

Det synes ikke & vare hensiktsmessig med videre oppfolging fra KUs side.

Hjelpe-/omsorgstiltak fra barneverntjenesten er av natur en serdeles kritisk tjeneste i og med at
barna mé stole pa at nedvendig hjelp/omsorg ytes ndr behovet tilsier dette. Revisjonsrapporten
viser at svakheter kan oppstd i den lepende tjenesteytingen.

Administrasjonen gir svar til iverksettelsen av KST-vedtakets strekpunkt 1. De tiltakene det
opplyses om — for 4 sikre korrekt saksbehandling - synes imidlertid & gi en lang tidshorisont 2-
&rig veiledningsprosjekt) og en lang veg (opplaeringsprosess av ansatte) frem til sikring av at en
kritisk tjenesteproduksjon uteves innenfor lovens rammer.

En «strammere» oppfelging av kommunens arbeid med en helhetlig internkontroll, kan vere en
maéte for KU & fore videre oppfelging péa — et eventuelt oppfelgingstema kan vere ledetrolle ved
kritiske funksjoner.

Vedr. KST-vedtakets strekpunkt 2:

Kommunen skal fullfore de pibegynte arbeidene samt videreutvikle sitt system for forebyggende
arbeid blant barn og unge for d sikre at det tilfredsstiller regelverk og anbefalinger pd omradet.

Status péa iverksettelsen:

Iverksettelse pagar, men har et uklart innhold og tidsperspektiv i forhold til det konkrete vedtaket.

FR-rapporten har undersekt folgende temaer i forhold til forebyggende arbeid:
- Politisk, administrativ og planmessig forankring av forebyggende arbeid.
FR-rapporten konkluderer med at folgende revisjonskriterier er innfridd, dvs.:
Hemnes kommune ber serge for at:
« det forebyggende arbeidet er forankret p& gverste politiske og administrative niva
« det forebyggende arbeidet er forankret i kommunens overordnede planverk
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- Samarbeid, samordning og koordinering.
FR-rapporten konkluderer med at felgende revisjonskriterier er innfridd, dvs.:
Hemnes kommune ber serge for:
» 4 etablere rutiner for samarbeidet mellom tjenester
« 3 koordinere og samordne arbeidet med barn og unge.
Revisor legger imidlertid til grunn for sin konklusjon «at den nyopprettede koordinerende
enheten far tilsatt koordinator og utfert sine oppgaver etter intensjonene og at
samarbeidsrutiner som nevnt over kommer pa plass.». Administrasjonen opplyser til dette
at det har vaert problematisk & rekruttere og beholde kompetente medarbeidere i stilling
som koordinator. Dette har dessverre preget var evne til 4 oppfylle intensjonene med
koordinerende enhet. Det er opprettet en styringsgruppe for enheten som meter jevnlig for
4 folge opp prioriterte omrader, samt legge strategier for kontinuitet og utvikling slik at
maélsetningene med enheten blir oppnadd. Mye er gjenmomfert til tross for turnover, blant
annet opplaring hos relevante tjenester om bruk av individuell plan.
FR-rapporten konkluderer med at folgende revisjonskriterier er delvis innfridd, dvs.:
Barneverntjenesten skal:
« medvirke til at barns interesser blir ivaretatt av andre offentlige organer
- samarbeide med skoler, barnehager, rus- og psykiatritjenesten, PPT, BUP og skolehelse-
og helsestasjonene, NAV samt med politiet.
Revisor viser til at resultatene fra sperreundersekelsen i FR-rapportens kap. 6.2 indikerer
forbedringsbehov pé disse omraddene. Administrasjonen opplyser at disse tema er ogsa
behandlet som del av veiledningsprosjektet (med Bufdir). Angéende diagrammene i kap.
6.2, opplyses videre at det er gjennomfort/planlagt flere tiltak for & ske grad av tverrfaglig
samarbeid. Av planlagte tiltak er det besluttet & utstede samarbeidsavtaler mellom
barneverntjenesten og samarbeidende tjenester. Av fullferte tiltak er det prioritert
barneverntjenestens deltakelse i allerede etablerte metefora, sénn som TFU og FMU, og
jevnlige moter med NAV, helsestasjon, politiet m.fl. Det er ogsd gjennomfert intern
opplering i bruk av familierdd som arbeidsmetodikk.
- Tidlig intervensjon, tiltak basert pa kunnskap samt barn/unges synspunkter.
FR-rapporten konkluderer med at folgende revisjonskriterier er innfridd, dvs.:
Hemnes kommune ber serge for &:
» rette innsatsen mot barn og unge pa et tidlig tidspunkt
« ha forebyggende tiltak som er basert p4 kunnskap, lokale behov og utfordringer
FR-rapporten konkluderer med at felgende revisjonskriterier ikke er innfridd nar det gjelder
barn som gruppe (pa individniva gis konklusjoner under kapittel 5.2), dvs.:
» ha kartleggingsverktoy og kompetanse om hvilke tiltak som virker
» evaluere om forebyggende tiltak har ensket effekt
« ta utgangspunkt i barn og unges behov ved utforming av forebyggende tiltak.
Ogsé her opplyser administrasjonen at disse tema er ogsad behandlet som del av
veiledningsprosjektet (med Bufdir). Angdende diagrammene i kap. 6.2, opplyses videre at
det er gjennomfart/planlagt flere tiltak for & eke grad av tverrfaglig samarbeid. Av
planlagte tiltak er det besluttet & utstede samarbeidsavtaler mellom barneverntjenesten og
samarbeidende tjenester. Av fullferte tiltak er det prioritert barneverntjenestens deltakelse
i allerede etablerte metefora, sénn som TFU og FMU, og jevnlige meter med NAV,
helsestasjon, politiet m.fl. Det er ogsd gjennomfert intern opplering i bruk av familierad
som arbeidsmetodikk.
Videre oppfolging fra KUs side:
Det synes ikke & vaere hensiktsmessig med videre oppfelging fra KUs side.
Administrasjonen gir svar til iverksettelsen av KST-vedtakets strekpunkt 2. Tiltakene som
administrasjonen viser til er av prosessaktig karakter og har saledes et noe uklart tidsperspektiv
for nar videreutvikling av system for forebyggende arbeid blant barn og unge - for 4 sikre at det
tilfredsstiller regelverk og anbefalinger p4 omradet — har nadd et tilfredsstillende niva.
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INDRE HELGELAND KONTROLLUTVALGSSEKRETARIAT
... et interkommunalt samarbeid mellom ...
Grane — Hattfjelldal - Hemnes — Lurey - Nesna — Rana - Vefsn

Til:

Hemnes kommune

v/radmann
postmottak@hemnes.kommune.no
amund.eriksen@hemnes.kommune.no

Deres ref.: Var ref.: Korgen, den:
03.06.2021

Anmodning om status i iverksettelsen av kommunestyrevedtak 53/17
(Forvaltningsrevisjonsrapporten «Barneverntjenesten»)

I henhold til forskrift for kontrollutvalg og revisjon § 5 skal kontrollutvalget (KU) pése at
ovennevnte vedtak i kommunestyret blir fulgt opp.

KU har tidligere fulgt opp administrasjonens iverksettelse av vedtak i kommunestyresak 53/17. I
denne forbindelse har KU mottatt skriftlige tilbakemeldinger fra administrasjonen.

I den sist mottatte tilbakemeldingen (mail datert 13.05.2019 m/vedlegg fra stabsleder Sissel
Karin Andresen) ble det blant annet orientert at det er inngdtt avtale om 2-drig
veiledningsprosjekt i samarbeid med Bufdir med mal om & redusere avvik i tjenesten.

P4 denne bakgrunn vedtok KU i mete den 27.05.2019 (KU-sak 033/19) & be om en skriftlig
redegjorelse pa effekten av veiledningsprosjektet, samt en oppdatert status pd iverksettelsen av
vedtak i kommunestyresak 53/17.

KU tar sikte pa en videre behandling av administrasjonens oppfelging av kommunestyrevedtak
53/17 i mete KUs den 24.09.2021.
Jeg ber om & f3 tilsendt den skriftlige tilbakemeldingen innen 10.09.2021.

Ta gjerne kontakt dersom det er spersmél el . til denne anmodningen.

Med vennlig hilsen
sign.

Knut Soleglad

kontrollutvalgssekretaer

Postadresse: Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat, Sentrumsveien 1, 8646 KORGEN
E-mailadresse: knut.soleglad@hemnes.kommune.no
Hjemmeside: www.ihkus.no

Telefon: 95 14 47 81 (mobil) 75 19 70 00 (s.bord)



Hemnes kommune
Shrwgh& malloas smal ojr o9 wig sas

Til
Kontrollutvalget i Hemnes kommune

NOTAT:

VEILEDINGSPROSJEKT BARNEVERN MAI 2018 — DESEMBER 2020

Tilbakemelding pa sak 39/21

Hemnes kommune ble invitert av fylkesmannen til & vaere med i et todrig veiledningsprosjekt i
barnevernet. Det var BUF-direktoratet som gjennomfgrte prosjektet, og hadde det faglige opplegget.

Bakgrunn

BUF-direktoratet hadde som mal a tilby kommuner veiledning, gijennom egne dedikerte
veiledningsteam, som gnsker 3 styrke og utvikle barneverntjenesten.

Veiledningsteamene besto av erfarne og kompetente veiledere. Veiledningen var ment som
3 stptte kommuneledelsen og barnevernleder i a drive utviklingsarbeid, slik at
barneverntjenesten kunne utvikle sin praksis og oppna bedre sineresultater.

Veiledningsteamene ble etablert etter modell av Veilederkorpset og laeringsmilj@prosjektet i
skolesektoren. Mange skoleeiere og skoleledere har fatt god stgtte fra disse to
veiledningsordningene. Veiledingsteam til kommunalt barnevern er ment som et verktey for
kommuner som trenger stptte til a utvikle barneverntjenesten.

Veiledningsteam ble etablert i 2018. 13 kommuner i 5 fylker fikk veiledning fra mai 2018 til
mai 2020. Kommunene som har mottatt veiledning opplever a ha styrket
ledelseskompetansen, og har oppnadd konkrete forbedringer i tjenesten.

P& grunn av flere lederskifter i barnevernet i Hemnes, ble prosjektet forlenget ut 2020. Det
eksterne veiledningsteamet var inne pa besgk i kommunen i snitt to ganger per semester.
Det ble gitt veiledning til de ansatte pa barnevernet, og til radmannen og hans ledergruppe.
Politisk ledelse ved ordfgrer har ogsa deltatt pa noen av mdtene, og ogsa pa oppstart- og
sluttsamling.

Malet har vaert a styrke ledelseskompetansen innenfor barnevernet, og opp mot kommunens
ledelse.
Veiledningsteamene skal yte bistand for a:
= styrke ledelseskompetansen
= 3 pa plass systemer og arbeidsformer som mgter utfordringene tjenesten star
overfor



Hvem var veilederne?

Veiledningsteamet besto av to godt kompetente veiledere som selv har bakgrunn fra
kommune- eller barnevernledelse. Veilederne bidro med kunnskap, erfaringer og radd som
skulle stgtte og bista kommuneledelsen og barnevernleder 3 gjgre organisasjonen bedre i
stand til & tilrettelegge for utvikling og praksisendring, og bli bedre rustet til 8 mgte
utfordringer.

Prosjektet ble fikk sin oppstart i mai 2018, og 26. februar 2021 var det en sluttsamling i
Hemnes kommune. Ekstern veileder matte mate pa Teams, grunnet korona. | tillegg til
barnevernet, s& deltok ordfgrer, radmann og deler av raidmannens ledergruppe pa
sluttsamlingen. Etter dette er det blitt gitt en oppsummering av arbeidet i bade HOKU og
formannskap. Det var planlagt at ekstern veileder skulle komme til kommunestyret i juni
2021, for & gi én muntlig sluttrapport der. Denne métte avlyses. Dette pa grunn av blant
annet pandemien.

Kort oppsummert fikk Hemnes kommune og tjenesten fikk mye ros fra veilederne v/ hovedansvarlig
veileder Ellen Fisher. Fisher er barnevernsleder i Tensberg kommune. Det ble vist til formidable
resultatforbedringer, og positiv interesse og engasjement fra alle ledd i kommunen, spesielt
barneverntjenesten. Kommunen fikk ogsa ros for at ledelsen i kommunen, ved radmannen og hans
ledergruppe hadde vaert s sterkt engasjert og involvert i prosjektet. Her skilte Hemnes seg ut —
positivt — samelignet med andre deltakerkommuner i prosjektet.

Vedlagt legges sluttvurderingen, som ble utarbeidet av barnevernsleder og veileder i
fellesskap. Sluttvurderingen er det samme som sluttrapport, og ble sendt til Bufdir og
Statsforvalter.

Kommunen har ikke mottatt noen merknader pa rapporten/sluttvurderingen. Rapporten
skal, og vil tas fram med jevne mellomrom, slik at oppfelgingspunktene fglges opp, slik

rapporten sier/anbefalerh

Rolf Fjellestad \(
Ass.rddmann / adm. ansvarlig fo vernet

Vedlegg:
Sluttvurdering — Veiledningsprosjekt i barnevernet 2018/20
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SAKSFREMLEGG

KU-HEMNES
Mote 24.11.2021

Sak 061/21 Oppfolging av KST-vedtak 59/20 (FR-rapport «Elevenes psykososiale
milje»

Dokumenter:
- Arbeidsutkast til oppfelgingsrapport datert 16.11.2021 fra KU til kommunestyret med
folgende vedlegg:
- Notat datert 11.11.2021 fra KomRev Nord IKS vedr. «Ordensreglement ved skolene i
Hemnes kommune»
- Tilbakemelding og svar pi spersmdl fra Kontrollutvalgets sekreteerdatert 11.11.2021 fra
enhetsleder skole med folgende vedlegg:
- Handlingsplan mot mobbing, Hemnes sentralskole (udatert)
- Handlingsplan mot mobbing og annen krenkende adferd, Korgen sentralskole, revidert
13.08.2021
(OBS: Ovennevnte to handlingsplaner vedlegges separat)

Saksorientering:

Denne saken omhandler KUs oppfelging av administrasjonens iverksettelse av det vedtak
kommunestyret fattet i sak 59/20 da forvaltningsrevisjonsrapporten «Elevenes psykososiale
miljo» ble behandlet.

Kommunestyrets vedtak fremgar av vedlagte arbeidsutkast til oppfelgingsrapport.

KU startet sin oppfelging av kommunevedtak 59/20 i KUs mete den 13.11.2020 (KU-sak
037/20) og har deretter fulgt opp iverksettelse av KST-vedtak 59/20 i mete den 24.09.2021,
sak 041/21, der folgende ble vedtatt:
Kontrollutvalget ber KU-sekr. innhente mer presise tilbakemeldinger til de enkelte
momentene som krever iverksettelse, samt be revisor sjekke ut om nytt ordensreglement er
oppdatert i trad med gjeldende lovgivning.

Vedlagt folger svar m/vedlegg fra enhetsleder skole.

Videre folger et arbeidsutkast til oppfelgingsrapport der skriftlige tilbakemeldinger fra
administrasjonen er innarbeidet. De gule feltene viser hvor det er kommet oppdatert
informasjon i forhold til tidligere versjon av oppfelgingsrapporten.

Som vedlegg til oppfelgingsrapport ligger notat fra KomRev Nord IKS med vurdering av
kommunens ordensreglement.

KU bes vurdere om det er behov for ytterligere oppfelging av administrasjonens iverksettelse.
Dersom KU mener at oppfelgingen kan avsluttes fra KUs side, sd kan kapittel 1 og 4 samt
vedlegget danne grunnlaget for endelig oppfelgingsrapport fra KU til kommunestyret.

Innstilling til vedtak:
(saken legges frem uten innstilling til vedtak)

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat




INDRE HELGELAND KONTROLLUTVALGSSEKRETARIAT
... et interkommunalt samarbeid mellom ...
Grane — Hattfjelldal — Hemnes — Lurgy - Nesna — Rana - Vefsn

OPPFOLGINGSRAPPORT ARBEIDS- |[]

Til: Kommunestyret i Hemnes U T KA S T

Fra: Kontrollutvalget i Hemnes
Dato: 16.11.2021

Vedrgrende:

Iverksettelse av vedtak i kommunestyresak 59/20.
Vedr.: Forvaltningsrevisjonsrapporten «Elevenes psykososiale miljg»

Innhold:
1. Kort historikk
2. Iverksettelse av kommunestyrets vedtakspunkt 1
3. Iverksettelse av kommunestyrets vedtakspunkt 2
4. Oppsummering av administrasjonens iverksettelse av KST-vedtak 59/20
Vedlegg:
- Notat datert 11.11.2021 fra KomRev Nord IKS til KU-Hemnes vedr. «Ordensreglement
ved skolene i Hemnes kommune.

1 Kort historikk:

Rapporten fra forvaltningsrevisjonen er utarbeidet av KomRev Nord IKS etter bestilling fra
kontrollutvalget (KU).
Rapporten kan leses pa hjemmesiden til KU-Hemnes under nettstedet «www.ilikus.no».

KU oversendte rapporten til kommunestyret som behandlet den i sak 59/20 den 24.09.2020.
Kommunestyret fattet da felgende vedtak:

1. Kommunestyret tar forvaltningsrevisjonsrapporten «Elevenes psykososiale miljo» til orientering
og ber rddmannen imatekomme rapportens anbefalinger.

2. Kommunestyret legger til grunn at rapportens anbefalinger ogsd fdr virkning for alle
kommunens grunnskoler.

Kommuneloven (KL) krever folgende hindtering nar ovennevnte vedtak er fattet:

- Rédmannen skal pase at vedtak fattet av folkevalgte organer blir iverksatt (KL § 13-1, 4.ledd).

- Kontrollutvalget skal pase at vedtak som kommunestyret treffer ved behandlingen av
revisjonsrapporter, blir fulgt opp (KL § 23-2, bokstav e).

- XKontrollutvalget skal rapportere til kommunestyret om vedtaket er fulgt opp (KU-forskrift § 5).

2 Iverksettelse av kommunestyrets vedtakspunkt 1
Kommunestyrets vedtakspunkt 1

Kommunestyret tar forvaltningsrevisjonsrapporten «Elevenes psykososiale miljo» til orientering og
ber radmannen imgtekomme rapportens anbefalinger.

Side 1av 7



INDRE HELGELAND KONTROLLUTVALGSSEKRETARIAT
... et interkommunalt samarbeid mellom ...
Grane — Hattfjelldal — Hemnes — Lurey - Nesna — Rana - Vefsn

Rapportens anbefalinger har felgende ordlyd:
Pd bakgrunn av revisors funn, vurderinger og konklusjon anbefaler vi Hemnes kommune G se hen
til rapportens funn, vurderinger og konklusjon i det videre arbeidet med elevenes psykososiale
miljo ved skolene.

Det er Hemnes sentralskole og Korgen Sentralskole som ligger til grunn for undersokelsene.

For hver av punktene i skjemaet nedenfor fremgar hvilke omrader som revisor vurderer & vere
tilfredsstillende innrettet i forhold til de kriterier/temaer som er lagt til grunn i undersekelsen, og
hvilke forhold som revisor anbefaler kommunen «... d se hen til i det videre arbeidet med elevenes
psykososiale miljo ved skolene» - dvs. forbedringsomréadene.

A B
Oppsummert resultatet av Hemnes | Korgen
revisors undersokelser skole skole
Nulltoleranse og aktivitetsplikt:
1.1 Skal dokumentere & ha nulitoleranse mot krenking/mobbing OK OK
1.2 Skal ha rutiner; folge med, gripe inn, underseke, varsle, sette inn tiltak 1.2.A 1.2.B
Ordensreglement:
2.1 Skal ha ordensreglement i trid med lov 2.1 2.1
2.2 Skal ha systemer for & serge for at elev/foresatt kjenner ordensreglement OK OK
Tiltaksplikten:
3.1 Aktivitetsplan skal lages ndr ansatt vet om elev som ikke har det trygt 3.1.A 3.1.B
3.2 Aktivitetsplan skal beskrive problem, tiltak (hvilke/n4r/ansvarlig) mv. 32A OK
Skolemiljsutvalg og elevinvolvering:
4.1 Skal ha skolemiljgutvalg med elev- og foreldrerepresentasjon OK OK
4.2 System som sikrer elevdeltakelse i planl./gj.fering av skolemiljgarbeidet OK OK
Informasjon om skolemiljoet:
5, Skal ha system som sikrer elev/foresatt info. om skolemilje/elevrettigheter OK OK
Tilstandsrapport:
6. Arlig rapport om tilstanden i skolen som legges frem for kommunestyret OK OK

Med referanse til ovennevnte skjema, beskrives i det folgende noe n@rmere om

- Forbedringsomriadene som fremgér av forvaltningsrevisjonsrapporten (les; FR-rapport).
- Administrasjonens tilbakemeldte iverksettelse av forbedringsomradene.

- Kontrollutvalgets vurdering av administrasjonens iverksettelse.

Vedr. 1.2.A (Hemnes skole):

Forbedringsomrader fra FR-rapporten:
Nar det gjelder plikten til & folge med finner ikke revisor informasjon i kommunens dokumenter
om folge med- plikten for andre enn de som er ansatt i leererstilling. Det er altsé ikke retningslinjer
om hvordan de ulike gruppene av ansatte skal folge med. Heller ikke for plikten til & gripe inn, er
det informasjon om det vil vare forskjell p& denne plikten avhengig av hvilken rolle vedkommende
har ved skolen.
Folge med- plikten ma, som redegjort for i FR-rapportens kapittel 2, tilpasses de konkrete
omstendighetene rundt elevene og forhold ved skolen. For eksempel har elevenes alder,
elevgruppens sammensetning og forhold ved skoleanlegget betydning for hvordan skolen plikter &
folge med pa om elevene har et trygt og godt skolemilje. Revisor finner ikke slik informasjon 1
skolens handlingsplan eller i skolens gvrige dokumenter.
Vi fant heller ikke i skolens dokumenter informasjon om plikten til & gripe inn skal vaere lik for alle
ansatte ved skolen eller om det skal vaere noen forskjeller i plikten avhengig av stillingstyper. Det
fremkommer i handlingsplanen at det gjelder begrensninger ved inngripen, men revisor har ikke
funnet nermere veiledning i hvilke avveininger som mé foretas av de ansatte.

Side2 av7



INDRE HELGELAND KONTROLLUTVALGSSEKRETARIAT
... et interkommunalt samarbeid mellom ...
Grane — Hattfjelldal —- Hemnes — Lurgy - Nesna — Rana - Vefsn

For enkelte av forpliktelsene er det imidlertid ikke n@rmere dreftelser eller avklaringer for om
hvordan forpliktelsene skal gjennomferes av de ansatte ved Hemnes sentralskole. P4 bakgrunn av
revisors funn er revisors vurdering at Hemnes sentralskole ikke fullt ut har oppfylt
revisjonskriteriet om 4 ha rutiner for 4 folge med, gripe inn, underseke, varsle og sette inn tiltak.
(Kilde: FR-rapport side 28).

Administrasjonens arbeid med forbedringsomradet i hht. mail datert 07.09.2021:
(noe mer presis tilbakemelding ber ettersperres).

Administrasjonens arbeid med forbedringsomradet i hht. mail datert 11.11.2021:
Hemnes sentralskole har jobbet med & forbedre mobbeplanen og rutinene i flere omganger, na sist
09.04.21 og 03.0921. Endringene er sendt inn til Statsforvalteren i Nordland.
I dette arbeidet har skolens handlingsplan mot mobbing vert gjennomgtt og justert for at den skal
vere tydelig nok nir det kommer til skolens handlingsplikt, og plikt til & felge med, gripe inn,
underseke, varsle og sette inn tiltak. Dette arbeidet sammenfaller med det forbedringsarbeidet som
ble etterspurt i revisjonsrapporten fra Komrev-Nord.
Kommunen mottok brev fra Statsforvalteren den 20.09.21 om at endringene som var gjort i skolens
planer og systemer, sammen med skolens redegjorelse, ble vurdert som tilstrekkelig for 4 kunne
rette palegget og at tilsynet dermed var avsluttet. Vi anser med dette at vare rutiner er godkjente.
Administrasjonen viser til «Handlingsplan mot mobbing Hemnes sentralskole».

Kontrollutvalgets vurdering av administrasjonens iverksettelse:
Administrasjonen opplyser at skolens mobbeplan og rutiner er forbedret i dialog med
Statsforvalteren, og videre at dette forbedringsarbeidet sammenfaller med de forbedringspunktene
som fremgér av FR-rapporten.

Vedr. 1.2.B (Korgen skole):

Forbedringsomréder fra FR-rapporten:
Gjermom Korgen sentralskoles handlingsplan mot mobbing fér skolens ansatte informasjon om
aktivitetsplikten. Det fremkommer imidlertid ikke hvordan samtlige av pliktene skal utgves; det
inngar ikke veiledning med tanke pé plikten til & gripe inn og hvilke begrensninger som gjelder i
denne. P4 bakgrunn av revisors funn er revisors vurdering at Korgen sentralskole ikke fullt ut har
oppfylt revisjonskriteriet om & ha rutiner for 4 felge med, gripe inn, undersgke, varsle og sette inn
tiltak.
(Kilde: FR-rapport side 37).

Administrasjonens arbeid med forbedringsomradet i hht. mail datert 07.09.2021:
(noe mer presis tilbakemelding ber ettersporres).

Administrasjonens arbeid med forbedringsomréadet i hht. mail datert 11.11.2021:
Det har siden Komrev-Nord sin rapport blitt jobbet i personalet med & utvikle og forbedre rutiner
og forstaelse for disse. Nar det gjelder det konkrete plikten til & gripe inn er det na definert inn
planen til Korgen sentralskole.
Administrasjonen viser til «Handlingsplan mot mobbing og annen krenkende adferd Korgen
sentralskole».

Kontrollutvalgets vurdering av administrasjonens iverksettelse:
Administrasjonen opplyser at det er blitt jobbet i personalet med & utvikle og forbedre rutiner og
forstaelse for disse, og videre at den konkrete plikten til & gripe inn (les; «aktivitetsplikten») na er
definert inn i skolens handlingsplan mot mobbing og annen krenkende adferd. Kontrollutvalget
legger til grunn at det i de forbedrede rutinene til den konkrete plikten til & gripe inn, ogsa
fremkommer
- hvordan samtlige av pliktene skal uteves,
- veiledning med tanke p4 plikten til 4 gripe inn, og at det
- hvilke begrensninger som gjelder i aktivitetsplikten.

Vedr. 2.1 (bide Hemnes og Korgen skole):

Forbedringsomrader fra FR-rapporten:
Ordensreglementet som er forelagt til revisor er ikke oppdatert etter at opplaringslovas
bestemmelser om elevenes milje ble endret i 2017. Revisors vurdering er pd den bakgrunn at
Hemnes kommune ikke fullt ut har oppfylt revisjonskriteriet om & serge for &4 ha et
ordensreglement i trdd med lov.
(Kilde: FR-rapport side 38).
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INDRE HELGELAND KONTROLLUTVALGSSEKRETARIAT
... et interkommunalt samarbeid mellom ...
Grane — Hattfjelldal - Hemnes — Lurgy - Nesna — Rana - Vefsn

Administrasjonens arbeid med forbedringsomrédet i hht. mail datert 07.09.2021:
Som vedlegg til mail fra administrasjonen 14 dokumentet «Ordensreglement for elever i
grunnskolene i Hemnes kommune». Av dokumentet fremgar at det er vedtatt i HOKU den 26.05.21
og gjelder fra 01.08.2021.
(kan vare hensiktsmessig & be revisor sjekke om reglementet er oppdatert i tilstrekkelig grad).

Administrasjonens arbeid med forbedringsomradet i hht. mail datert 07.09.2021:
Administrasjonen supplerer sin informasjon fra 07.09.2021 med blant annet & opplyse at arbeidet
med det ordensreglement som er vedtatt av HOKU 26.05.2021 er gjort i samarbeid med rektorene
og Statsforvalteren.

Kontrollutvalgets vurdering av administrasjonens iverksettelse:
P3 oppdrag fra KU-Hemnes har revisor redegjort for om Hemnes kommune ved utarbeidelsen av
nytt ordensreglement har overholdt relevante krav. Videre har revisor undersgkt om fastsettelsen og
utformingen av ordensreglementet er gjort i trdd med reglene i oppleringsloven og
forvaltningsloven. Revisor har ogsd gjort en begrenset undersgkelse av innholdet i
ordensreglementet sett opp mot hva det skal inneholde i henhold til oppleringsloven.
Av hensyn til revisors uavhengighet ved eventuelle senere revisjoner av angjeldende
ordensreglement, opplyser revisor i sitt notat at det ikke er undersekt hvorvidt reglene om
rettighetene og pliktene til elevene er i trdd med feringer om dette i opplaringslova med tilhgrende
veiledninger, og om ordensreglementet er egnet til formalet.
Med bakgrunn i den informasjon som fremgar av vedlagte notat datert 11.11.2021 fra KomRev
Nord IKS, oppsummerer revisor at Hemnes kommune har fulgt de formelle kravene som gjelder
ved fastsetting av ordensreglement.
Basert pa revisors notat til KU-Hemnes, og administrasjonens opplysning om at arbeidet med
gjeldende «Ordensreglement for elever i grunnskolene i Hemnes kommune» er gjort i samarbeid
med blant annet Statsforvalteren, legger kontrollutvalget til grunn at reglementets innhold og
gyldighet er i trdd med opplaringslovens bestemmelser.

Vedr. 3.1 (felles uttalelse fra administrasjonen til 3.1.A og til 3.1.B):

Administrasjonens arbeid med forbedringsomrédet i hht. mail datert 11.11.2021:
Skolene er flinke til 4 folge opp de krav som gjelder rundt dette med Aktivitetsplikt
(Aktivitetsplan). Her blir skolene tett fulgt opp av meg som administrativ skoleeier, og kommunen
blir fulgt opp av Statsforvalteren i Nordland. Dette handler i hovedsak om de lover og regler som er
knyttet til §9A i Oppleringsloven. Kommunen og skolene har tatt i bruk «Visma Veilederen» som
er en viktig stette for 4 4 dette gjort etter lov og forskrift.
Skolene i Hemnes har ogsd vert inne i et prosjekt «Bry deg!» med Atferdssenteret i Stavanger.
Dette for & ske kompetansen og for 4 bli bedre kollektivt pa omrédet. Det er brukt mye tid i skolene
og i rektorgruppen pa §9A. Dette er krevende, men mener vi er gode pé dette. §9A saker er
oppfolgingssak pé alle rektormeter (fast punkt pa sakslisten).

Vedr. 3.1.A (Hemnes skole):

Forbedringsomréader fra FR-rapporten:
Revisors vurdering er at Hemnes sentralskole for to av de fem undersekte sakene har oppfylt
revisjonskriteriet om at de skriftlige aktivitetsplanene skal utarbeides sd snart de ansatte ved skolen
far kjennskap til at eleven ikke har det trygt og godt pa skolen. For to av de undersokte sakene har
Hemnes sentralskole ikke oppfylt revisjonskriteriet. Blant de undersgkte sakene har revisor for én
av dem, ikke grunnlag for & gjore en entydig vurdering opp mot revisjonskriteriet, jf. manglende
opplysninger om dato for utarbeidelse av skriftlig aktivitetsplan.
(Kilde: FR-rapport side 41).

Administrasjonens arbeid med forbedringsomradet i hht. mail datert 07.09.2021:
(noe mer presis tilbakemelding ber etterspetres).

Administrasjonens arbeid med forbedringsomradet i hht. mail datert 11.11.2021:
Oppdatert registreringsskjema for alle ansatte ligger na i skolens rutinebeskrivelse 1 mobbeplanen.
Skjemaet inneholder et datofelt som skal fylles ut nér sak registreres. I tillegg er det presisert i
planen hvor mange dager som skal g& fra bekymring meldes til skolen starter undersgkelser av
saken og ev. starter arbeidet med aktivitetsplan.
Administrasjonen viser til «Handlingsplan mot mobbing Hemnes sentralskole».

Kontrollutvalgets vurdering av administrasjonens iverksettelse:
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Kontrollutvalget ser av administrasjonens opplysninger at et oppdatert registreringsskjema for alle
ansatte nd ligger i skolens rutinebeskrivelse i mobbeplanen, og videre at skjemaet inneholder et
datofelt som skal fylles ut nér sak registreres.

Kontrollutvalget legger til grunn at kravet «... skriftlige aktivitetsplanene skal utarbeides sd snart
de ansatte ved skolen fir kjennskap til at eleven ikke har det trygt og godt pd skolen ...» ivaretas
gjennom etterlevelse av angitte rutinebeskrivelse.

Vedr. 3.1.B (Korgen skole:

Forbedringsomrader fra FR-rapporten:
Revisors vurdering er at Korgen sentralskole for seks av de undersekte sakene har oppfylt
revisjonskriteriet om at de skriftlige aktivitetsplanene skal utarbeides sa snart skolens ansatte fér
kjennskap til at en elev ikke har det trygt og godt pa skolen. I fire av de undersgkte sakene var det
ikke informasjon om nr ansatte fikk kjennskap til at en elev ikke hadde det trygt og godt pé skolen.
For disse fire sakene har revisor dermed ikke grunnlag for & gjere en entydig vurdering opp mot
revisjonskriteriet.
(Kilde: FR-rapport side 42).

Administrasjonens arbeid med forbedringsomradet i hht. mail datert 07.09.2021:
(noe mer presis tilbakemelding ber ettersporres).

Administrasjonens arbeid med forbedringsomradet i hht. mail datert 11.11.2021:
I noen av de eldste sakene var det ikke satt inn dato ndr de ansatte fikk kjennskap til at en elev ikke
hadde det trygt og godt pa skolen. Denne praksisen ble raskt endret. Skjemaet som nd skal fylles ut
som utgangspunkt for vurdering av om en elev har det trygt og godt inneholder felt for & sette dato.
De senere arene har dette feltet alltid blitt fylt ut
Administrasjonen viser til «Handlingsplan mot mobbing og annen krenkende adferd Korgen
sentralskole»

Kontrollutvalgets vurdering av administrasjonens iverksettelse:
Kontrollutvalget ser av administrasjonens opplysninger at det i noen av de eldste sakene ikke var
satt inn dato nar de ansatte fikk kjennskap til at en elev ikke hadde det trygt og godt pa skolen.
Videre opplyser administrasjonen at i de senere arene har dette feltet alltid blitt fylt ut.

Vedr. 3.2.A (Hemnes skole):

Forbedringsomrader fra FR-rapporten:
Etter revisors vurdering har Hemnes sentralskole ikke i alle undersekte saker oppfylt
revisjonskriteriet om at de skriftlige aktivitetsplanene skal beskrive hvilket problem tiltakene skal
lose.
(Kilde: FR-rapport side 41).

Administrasjonens arbeid med forbedringsomrddet i hht. mail datert 07.09.2021:
(noe mer presis tilbakemelding ber ettersporres).

Administrasjonens arbeid med forbedringsomradet i hht. mail datert 11.11.2021:
Mal for aktivitetsplan er oppdatert i forbindelse med skolens oppdatering av mobbeplanen. Malen
ligger som vedlegg i skolens mobbeplan som har vert gjenstand for tilsyn fra statsforvalteren. I
tillegg til dette utforsker skolen hvilke ytterligere forbedringer som kan gjeres for at malen som
brukes for aktivitetsplan skal veere s god som mulig og gi god veiledning til utfyller.
Her har vi funnet at mal for aktivitetsplan fra «Visma veilederen» er aktuell for oss 4 ta i bruk.
Veilederen er en tjeneste som kommunen abonnerer pé som er kvalitetssikret av fagfolk og jurister.
Her finnes det gode rutinebeskrivelser og maler som er oppdaterte

Kontrollutvalgets vurdering av administrasjonens iverksettelse:
Administrasjonen opplyser at mal for aktivitetsplan er oppdatert i forbindelse med skolens
oppdatering av mobbeplanen, og kontrollutvalget ser av vedlegg XI i skolens «Handlingsplan mot
mobbing» at det i malen for tiltaksplan blant annet er et felt for utfylling av «Hva skal tiltaket lose».
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3. Iverksettelse av kommunestyrets vedtakspunkt 2

Kommunestyrets vedtakspunkt 2:
Kommunestyret legger til grunn at rapportens anbefalinger ogsa far virkning for alle kommunens
grunnskoler.

Grunnlaget i FR-rapporten for kommunestyrets vedtakspunkt 2:
Hemnes kommune har fem grunnskoler som er plassert pd Hemnes(-berget), Finneidfjord, Bjerka,
Korgen og Bleikvassli. FR-rapporten har foretatt sine undersekelser i Hemnes sentralskole og
Korgen sentralskole.
FR-rapporten har undersgkt de mer formelle sidene i forhold til om Hemnes kommunes arbeid med
grunnskoleelevens psykososiale miljo er i trdd med regelverk og anbefalinger pa omraddet.
Nar kommunestyret — 1 sitt vedtak - legger til grunn at rapportens anbefalinger ogsa fér virkning for
alle kommunens grunnskoler, mi det kunne antas at kommunestyret forventer at de mer formelle
rammene/faringene for arbeidet med grunnskoleelevens psykososiale milje héndteres med samme
kvalitet og innhold — i alle kommunens fem grunnskoler.
FR-rapporten viser at det er noen ulikheter i de funnene som er gjort mellom de to undersokte
skolene. Dette indikerer at etterlevelsen av regelverket og anbefalinger pd omrddet — pa tidspunktet
da FR-rapporten ble laget - ikke gjores med samme kvalitet og innhold blant alle skolene i
kommunen.

Administrasjonens arbeid med forbedringsomrédet i hht. mail datert 07.09.2021:
(Administrasjonen ber anmodes om 4 gi noe mer konkret informasjon om hvordan det sikres at
forbedringene som fremgar av FR-rapporten far virkning for alle kommunens grunnskoler)

Administrasjonens arbeid med forbedringsomrédet i hht. mail datert 11.11.2021:
Administrativ skoleeier etterspor jevnlig rektorene om forbedrede og oppdaterte rutiner. I
dialogmodellen som vi har i Hemnes er rektorene érlig inne i HOKU og har en kvalitetsdialog.
Enhetsleder for skole legger érlig frem Tilstandsrapporten for skole i Kommunestyret. Det er ogsé
arlige skolebesgk med ordferer, réddmann, enhetsleder, utvalgsleder og HTV for
Utdanningsforbundet hvor det er en kvalitetsdialog. Rektorene folger opp sine elever, ansatte og
foresatte. Jevnlige rektormeter der kommunes forsvarlige system §13.10 er tema. Rektorene har sitt
arshjul som blir fulgt opp gjennomgatt. Her inngér det oppfelging, pédminning og rutiner.
Rapporten fra Komrev-Nord har vert opp flere ganger i likhet med andre tilsyn fra Statsforvalteren.
De skolene som har hatt tilsyn overferer kompetanse og kunnskap inn i rektorgruppen. Utover den
kompetanse- og erfaringsdeling som er pa de enkelte skolene har det veert fellesplanleggingsdager
for alle skolene, der nettopp disse utfordringene har vert tema. Rektorer har deltatt p& forum med
Statsforvalteren og alle skolene har deltatt i prosjektet «Bry deg! Det er innkjept Visma Veilederen
som er et nettsted med oppdatert lovverk og digitale kurs pa bl.a. emnet tilsyn og oppfelging av
§9A. Kommunes Compilo er ogsa til hjelp for 4 sikre at rutiner og prosedyrer blir fulgt Her kan
man bl.a. legge ut leselister for 4 sikre seg at informasjon er mottatt av de ansatte (dokumentasjon).
Utover dette kan det nevnes at det pa skoleeiernivaet er sokt og blitt bevilget midler til 4 utvikle
den «profesjonelle skoleeier». Dette har vi gjort sammen med Grane, Hattfjelldal og Nesna. Vi fikk
midler fra Statsforvalteren til 4 jobbe med emnet «Profesjonell skolecier». Dette er sentralt for oss
og midt i blinken med & f& styrket og kvalitetssikret de oppgaver man har som administrativ
skoleeier (bl.a. §9A).
Vi har en meget god og faglig sterk rektorgruppe som kjenner kravene i oppleringsloven godt. Det
blir i rekrutteringsprosessen for nye rektorer etterspurt dette med systemarbeid og erfaringer rundt
§ 9A i opplaringsloven, trivsel og mobbing. Nettopp med tanke pa det Statsforvalteren etterspar og
merknadene som kom i Komrev-Nord sin rapport i fra 2020.

Kontrollutvalgets vurdering av administrasjonens iverksettelse:
Basert pi administrasjonens opplysninger registrerer kontrollutvalget at det innen kommunens
skolesektor er etablert flere formelle kommunikasjonsarenaer og mange ulike tiltak som involverer
alle grunnskolene i kommunen, og det fremgér videre at sektoren legger vekt pa styrking og
kvalitetssikring av de oppgaver skolen er tilagt i opplaringsloven, herunder § 9 A som omhandler
elevens skolemilje.
Kontrollutvalget har ikke mottatt konkrete opplysninger om rapportens anbefalinger har fatt
virkning for alle kommunens grunnskoler, men kontrollutvalget ser av administrasjonens
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opplysninger at kommunens skolesektor er innrettet pa en slik at det ligger godt til rette for at FR-
rapportens anbefalinger ogsa kan virkning for alle kommunens grunnskoler.

4. Oppsummering av administrasjonens iverksettelse av KST-vedtak 59/20

Basert pa skriftlige tilbakemeldinger fra administrasjonen, og basert pd eget notat fra revisor vedr.
skolenes ordensreglement, mener kontrollutvalget at kommunens administrasjon i stor grad har

imetekommet FR-rapportens anbefalinger.
Kontrollutvalget mener ogsé at kommunens skolesektor er innrettet pa en slik méte at det ligger godt
til rette for at FR-rapportens anbefalinger kan fa virkning for alle kommunens grunnskoler.
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KomRev NORD

Interkommunalt selskap

Vi skaper trygehet

NOTAT

Til: Kontrollutvalget Hemnes kommune
Fra: KomRev NORD
Dato: 11.11.2021.

ORDENSREGLEMENT VED SKOLENE I HEMNES KOMMUNE

Kontrollutvalget i Hemnes kommune vedtok i sak 041/21, den 24.09.2021 4 be revisor sjekke
ut om det nye ordensreglementet til skolene i Hemnes kommune er oppdatert i trad med
gjeldende lovgivning. Vart mandat for denne undersekelsen har i ettertid blitt presisert i e-post
fra kontrollutvalgets sekretariat. Undersekelsen bestdr i 4 gi vurderinger av om Hemnes
kommune ved utarbeidelsen av nytt ordensreglement har overholdt relevante krav til
utarbeidelse av slike.

Det aktuelle ordensreglementet i denne anledning er «Ordensreglement for elever i
grunnskolene i Hemnes kommune», vedtatt av Helse-, oppvekst- og kulturutvalget den
26.5.2021, i sak 16/21. Ordensreglementet har blitt utarbeidet som en del av oppfelgingen av
forvaltningsrevisjonsrapport innenfor skole.

Gjeldende rett

Det folger av lov av 17. juli 1998 nr. 61 om grunnskolen og den vidaregaande oppleringa
(opplzringslova) § 9 A-10 forste ledd at kommunen skal gi forskrift om ordensreglement for
den enkelte grunnskole. Bestemmelsens annet ledd slar fast at reglementet skal inneholde regler
om orden og oppfersel, hvilke tiltak som kan brukes mot elever som bryter reglementet, og om
hvordan slike saker skal behandles.

Da ordensreglement gis som en forskrift far lov av 10. februar 1967 om behandlingsmaten i
forvaltningssaker (forvaltningsloven) anvendelse. Formkravene til forskrifter fremgar av § 38 i
forvaltningsloven (fvl).

Utdanningsdirektoratet (Udir) har utarbeidet et rundskriv, Ordensreglement Udir-8-2014.
Rundskrivet omhandler blant annet hvem som skal fastsette ordensreglementet, hvordan det
skal utformes, hva som skal og ber reguleres og hva som ikke kan reguleres i
ordensreglementet.

Fastsettelse av ordensreglement

Opplaringslova slar fast at det er kommunen som plikter & serge for at det blir fastsatt et
ordensreglement for hver skole de eier. Dette ansvaret er hjemlet i oppleringslova (oppll) § 9
A-10 som angir at «Kommunen skal gi forskrift om ordensreglement for den enkelte
grunnskole». I rundskrivets punkt 4. «Hvem har ansvar for & fastsette et ordensreglement?»
viser Udir til at det er «ikke nedvendig at skoleier ved kommunestyret selv vedtar
ordensreglementet. Skoleier kan delegere myndighet til 4 fastsette ordensreglement (...).»

Notat Side: 1av 3



Rundskrivet skisserer tre muligheter for skoleier, hvor de enten kan delegere myndigheten til
den enkelte skole som kan fastsette sitt eget ordensreglement, vedta en lokal forskrift om
ordensreglement som er felles for alle skolene i kommmunen eller fastsette fellesregler for alle
skolene i en lokal forskrift, men delegere til den enkelte skole & gi s&rregler tilpasset lokale
forhold.

Vurdering

I delegeringsreglement vedtatt av Hemnes kommunestyre i mete 02.11.2017, under sak 61/17,
delegeres oppvekst- og kulturutvalget myndighet til 4 behandle saker blant annet etter lov om
grunnskolen og den videregéende opplering. Revisor vurderer p& bakgrunn av dette at
ordensreglementet er fastsatt av kommunen i trdd med opplringslova nér det er vedtatt av
helse-, oppvekst- og kulturutvalget. Videre bemerker revisor at kommunen har fastsatt
fellesregler for alle skolene. I § 3 i forskrift om ordensreglement for Hemnesskolene er det
delegert til den enkelte skole, ved skolens rektor, rett til & vedta nedvendige
tilleggsbestemmelser tilpasset lokale forhold.

Utforming av ordensreglement

Et ordensreglement er en forskrift etter forvaltningsloven § 2. Det betyr at bererte institusjoner
eller organisasjoner skal gis anledning til & uttale seg for forskriften vedtas, endres eller
oppheves, jf. forvaltningsloven § 37. Udir viser i rundskrivet til at dette: «i praksis kan gjores
ved at forslag til ordensreglement og begrunnelser for dette sendes til uttalelse til for eksempel
samarbeidsutvalg, skolemiljoutvalg/skoleutvalget, elevradet, foreldrerddet og de ansattes
organisasjoner ved skolen. Brukerorganene skal alltid heres».

Forskriften mé videre oppfylle formkravene i forvaltningsloven § 38. Forskriften mé inneholde
en uttrykkelig henvisning til den eller de bestemmelser som gir forvaltningsorganet hjemmel til
4 utferdige forskriften. Forskriften ma betegnes som en «forskrift om (...)». Forskrifter om
ordensreglement er unntatt fra kravet om kunngjoring i Norsk Lovtidend. Oppleringsloven § 9
A-10 fjerde ledd fastslar at ordensreglementet gjores kjent for elevene og foreldre/foresatte.

Vurdering

Innledningsvis i det nye ordensreglementet vises det til at «Evaluering og drefting av
reglementet har vart ute i skolene sine organ.» Revisor kan ikke vurdere om dette punktet
faktisk er oppfylt, da det vil fordre grundigere undersekelser, herunder gjennomgang av
protokoller fra mater i skolenes organer.

Under «Om ordensreglementety vises det til at forskrift om ordensreglement for
Hemnesskolene er hjemlet i lov av 17. juli 1998 nr. 61 om grunnskolen og den
videregaendeopplaring (Oppleringsloven), §§ 8-1, 9 A-10 og 9 A-11. Det benevnes ogsa
innledningsvis at det er HOKU (Helse-, Oppvekst- og Kulturutvalget) som har vedtatt
forskriften. Revisor vurderer pa bakgrunn av dette at den nye forskriften oppfyller formkravene
i forvaltningsloven § 38 bokstav a og b. Videre er ordensreglementet til Hemnesskolene
tilgjengelig pa kommunens hjemmesider. Revisor viser til at dette er ett av flere egnede tiltak
for 4 gjere ordensreglementet kjent for elever og foreldre/foresatte ved skolene.

Hva reguleres i et ordensreglement

Det folger av opplzringslova § 9 A-10 annet ledd at reglementet skal inneholde regler om orden
og oppforsel, hvilke tiltak som kan brukes mot elever som bryter reglementet, og
saksbehandlingsregler i slike saker.



Ordensreglementet for Hemnesskolene inneholder tolv paragrafer; formal, innhold og
virkeomrade, skolens egne regler, elevenes rettigheter, orden, oppfersel, reaksjoner dersom
elever bryter reglene, vurdering i orden og oppfersel, skade eller haerverk, straffbare forhold,
saksbehandlingsregler og ikraftredelse.

Vurdering

Revisor har ikke gjort undersekelser av selve innholdet i disse paragrafene, og siledes ikke
gjort vurderinger av om innholdet oppfyller eventuelle lovkrav eller er i trdd med beste praksis
pa omradet. Revisor bemerker at vi ikke kan gé lengre i vér kontroll av ordensreglementet, da
dette kan fore til problemer med var uavhengighet ved eventuelle senere forvaltningsrevisjoner
innenfor samme tema eller tilstotende temaer i Hemnes kommune.

Vi kan imidlertid se at ordensreglementet inneholder bestemmelser med det tema som ifelge
opplaringslova skal inngd.

Oppsummering

Revisor har ikke undersokt hvorvidt reglene om rettighetene og pliktene til elevene er i trad
med foringer om dette i oppleeringslova med tilherende veiledninger, og om det er egnet til
formalet.

Foreliggende informasjon tilsier at Hemnes kommune har fulgt de formelle kravene som gjelder
ved fastsetting av ordensreglement.

Med vennlig hilsen

Dag Ove Andreassen, e.f.
Forvaltningsrevisor



Tilbakemelding og svar pa spgrsmal fra Kontrollutvalgets sekretzer
med frist 11.11.21.

«Elevens psykososiale miljg» K-sak 59/20 24.09.2020

Viser til enske om mere utfyllende svar og har da tatt tak i de spgrsmal og
kommentarer som er uthevet med gul farge i Oppfglgingsrapport fra
utvalgssekretaer.

1. Rapportens avvik er lukket siden Komrev-Nord var inne. Det er som nevnt
tidligere i Kontrollutvalget gjort endringer i rutiner, utarbeidet nytt kommunalt
skolereglement og det er endret og oppdatert «mobbeplaner». Jobben med
dette har hatt overfgringsverdi for de andre skolene. Det er brukt mye tid pa
dette med Aktivitetsplikt pa alle niva i skolen. Dette er ogsa en av
Statsforvalteren tilsynsomrader, sa dette har vaert prioritert.

2. Merket punkt 1.2. Skal ha rutiner, fglge med, gripe inn, undersgke, varsle,
sette inn tiltak

1.2 A Hemnes sentralskole og 1.2 B Korgen sentralskole

1.2 A Hemnes sentralskole

Hemnes sentralskole har jobbet med a forbedre mobbeplanen og rutinene i
flere omganger, na sist 09.04.21 og 03.09.21. Endringene er sendt inn til
Statsforvalteren i Nordland.

| dette arbeidet har skolens handlingsplan mot mobbing vaert gjennomgatt og
justert for at den skal vaere tydelig nok nar det kommer til skolens
handlingsplikt, og plikt til a felge med, gripe inn, undersgke, varsle og sette inn
tiltak. Dette arbeidet sammenfaller med det forbedringsarbeidet som ble
etterspurt i revisjonsrapporten fra Komrev-Nord.

Kommunen mottok brev fra Statsforvalteren den 20.09.21 om at endringene
som var gjort i skolens planer og systemer, sammen med skolens redegjgrelse,
ble vurdert som tilstrekkelig for & kunne rette palegget og at tilsynet dermed
var avsluttet. Vi anser med dette at vare rutiner er godkjente

(rektor Liv-Ase Lorentzen)

Vedlegg: Handlingsplan mot mobbing Hemnes sentralskole



1.2 B Korgen sentralskole

Det har siden Komrev-Nord sin rapport blitt jobbet i personalet med a utvikle
og forbedre rutiner og forstaelse for disse. Nar det gjelder det konkrete plikten
til & gripe inn er det na definert inn planen til Korgen sentralskole

(rektor Kjell Joar Petersen-@verleir)

Vedlegg: Handlingsplan mot mobbing og annen krenkende adferd Korgen
sentralskole

3. 2.1 Skal ha ordensreglement i trad med lov

Ordensreglement i trdd med lov. Dette var myntet pa administrativt
skoleeierniva og gjelder for alle skolene i Hemnes kommune.

Nytt kommunalt skolereglement ble vedtatt i HOKU 26.05.21 og gjeldene fra
01.08.21. Arbeidet er gjort i samarbeid med rektorene og Statsforvalteren.
Dette er en prosess og det tar litt tid for a fa alt pa plass (prosess).

Det har vaert pa hgring i skolene sine organer og har vaert informert underveis i
HOKU. Reglementet er oppdatert etter de kriterier som na gjelder

Vedlegg: Ordensreglement Hemnes kommune pr.26.05.21

3. 3.1 Aktivitetsplan skal lages nar ansatt vet om elev som ikke har det trygt
Skolene er flinke til & fglge opp de krav som gjelder rundt dette med
Aktivitetsplikt (Aktivitetsplan). Her blir skolene tett fulgt opp av meg som
administrativskoleeier, og kommunen blir fulgt opp av Statsforvalteren i
Nordland. Dette handler i hovedsak om de lover og regler som er knyttet til
§9A i Oppleeringsloven. Kommunen og skolene har tatt i bruk «Visma
Veilederen» som er en viktig stotte for a fa dette gjort etter lov og forskrift.
Skolene i Hemnes har ogsé veert inne i et prosjekt «Bry deg!» med
Atferdssenteret i Stavanger. Dette for 3 gke kompetansen og for & bli bedre
kollektivt p4 omradet. Det er brukt mye tid i skolene og i rektorgruppen pa
§9A. Dette er krevende, men mener vi er gode pa dette. §9A saker er
oppfelgingssak pa alle rektormgter (fast punkt pa sakslisten).

3.1 A Hemnes sentralskole

Oppdatert registreringsskjema for alle ansatte ligger na i skolens
rutinebeskrivelse i mobbeplanen. Skjemaet inneholder et datofelt som skal
fylles ut nar sak registreres. | tillegg er det presisert i planen hvor mange dager
som skal ga fra bekymring meldes til skolen starter underspgkelser av saken og
ev. starter arbeidet med aktivitetsplan (rektor Liv-Ase Lorentzen)

se vedlegg: Handlingsplan mot mobbing Hemnes sentralskole



3.1 B Korgen sentralskole

| noen av de eldste sakene var det ikke satt inn dato nar de ansatte fikk
kjennskap til at en elev ikke hadde det trygt og godt pa skolen. Denne
praksisen ble raskt endret. Skjemaet som na skal fylles ut som utgangspunkt
for vurdering av om en elev har det trygt og godt inneholder felt for a sette
dato. De sener arene har dette feltet alltid blitt fylt ut

(Rektor Kjell Joar Petersen-@verleir)

Vedlegg: Handlingsplan mot mobbing og annen krenkende adferd Korgen
sentralskole

4. 3.2 Aktivitetsplan skal beskrive problem, tiltak (hvilke/nér/ansvarlig) mv.

3.2 A Hemnes sentralskole

Mal for aktivitetsplan er oppdatert i forbindelse med skolens oppdatering av
mobbeplanen. Malen ligger som vedlegg i skolens mobbeplan som har vaert
gjenstand for tilsyn fra statsforvalteren. | tillegg til dette utforsker skolen hvilke
ytterligere forbedringer som kan gjgres for at malen som brukes for
aktivitetsplan skal veere s& god som mulig og gi god veiledning til utfyller.

Her var vi funnet at mal for aktivitetsplan fra «Visma veilederen» er aktuell for
oss & ta i bruk. Veilederen er en tjeneste som kommunen abonnerer pa som er
kvalitetssikret av fagfolk og jurister. Her finnes det gode rutinebeskrivelser og
maler som er oppdaterte (rektor Liv-Ase Lorentzen)

9. Administrasjonen bgr anmodes om a gi noe mer konkret informasjon om
hvordan det sikres at forbedringene som fremgar av FR-rapporten far virkning
for alle kommunens grunnskoler.

Administrativ skoleeier etterspgr jevnlig rektorene om forbedrede og
oppdaterte rutiner. | dialogmodellen som vi har i Hemnes er rektorene arlig
inne i HOKU og har en kvalitetsdialog. Enhetsleder for skole legger arlig frem
Tilstandsrapporten for skole i Kommunestyret. Det er ogsa arlige skolebespk
med ordfgrer, rddmann, enhetsleder, utvalgsleder og HTV for
Utdanningsforbundet hvor det er en kvalitetsdialog. Rektorene fglger opp sine
elever, ansatte og foresatte. Jevnlige rektormgter der kommunes forsvarlige
system §13.10 er tema. Rektorene har sitt arshjul som blir fulgt opp
gjennomgatt. Her inngdr det oppfelging, paminning og rutiner. Rapporten fra
Komrev-Nord har veert opp flere ganger i likhet med andre tilsyn fra



Statsforvalteren. De skolene som har hatt tilsyn overfgrer kompetanse og
kunnskap inn i rektorgruppen. Utover den kompetanse- og erfaringsdeling som
er pa de enkelte skolene har det veert fellesplanleggingsdager for alle skolene,
der nettopp disse utfordringene har vaert tema. Rektorer har deltatt pa forum
med Statsforvalteren og alle skolene har deltatt i prosjektet «Bry deg! Det er
innkjgpt Visma Veilederen som er et nettsted med oppdatert lovverk og
digitale kurs pa bl.a. emnet tilsyn og oppfglging av §9A. Kommunes Compilo er
ogsa til hjelp for & sikre at rutiner og prosedyrer blir fulgt Her kan man bl.a.
legge ut leselister for & sikre seg at informasjon er mottatt av de ansatte
(dokumentasjon). Utover dette kan det nevnes at det pa skoleeiernivaet er
spkt og blitt bevilget midler til 3 utvikle den «profesjonelle skoleeier». Dette
har vi gjort sammen med Grane, Hattfjelldal og Nesna. Vi fikk midler fra
Statsforvalteren til & jobbe med emnet «Profesjonell skoleeier». Dette er
sentralt for oss og midt i blinken med 3 fa styrket og kvalitetssikret de
oppgaver man har som administrativ skoleeier (bl.a. §9A).

Vi har en meget god og faglig sterk rektorgruppe som kjenner kravene i
opplaeringsloven godt. Det blir i rekrutteringsprosessen for nye rektorer
etterspurt dette med systemarbeid og erfaringer rundt § 9A i opplaeringsloven,
trivsel og mobbing. Nettopp med tanke pa det Statsforvalteren etterspgr og
merknadene som kom i Komrev-Nord sin rapport i fra 2020.

Korgen 11.11.21

Enhetsleder skole
Rolf Arne Westgaard



SAKSFREMLEGG

KU-HEMNES
Mete 24.11.2021

Sak 062/21 Prosjektskisse for forvaltningsrevisjon — dpenhet og innsyn

Dokumenter:
- Prosjektskisse datert 11.11.2021fra KomRev Nord IKS til forvaltningsrevisjon innen
«Apenhet og innsyn».

Saksorientering:
KU dreftet eventuell bestilling av forvaltningsrevisjon innen temaet «arkiv/postliste/apenhet»
i KU-sak 046/21 den 24.09.2021 og fattet folgende vedtak:
Kontrollurvalger  ber revisor utarbeide utkast til  prosjektplan  for
forvalmingsrevisjon — imen  temaet  «Apenhet/innsyn»  med  felgende
hovedproblemstilling:
I inilken grad er konmumens dokumenter rilgiengeliggiort for offentligheren i
henhold til lov og forskrift, og i Inilken grad erterlever saksbehandlere derte
regelverker?

Vedlagt folger prosjektskisse for forvaltningsrevisjon av tema innen «Apenhet og innsyn».
Til grunn for prosjektet foreslas folgende problemstillinger:
1. Har Hemnes kommune rutiner for postmottak, journalfering og arkivering i trdd med
regelverket?
2. Handterer Hemnes kommune innsynskrav i trdd med regelverket?

I prosjektskissen legger revisor til grunn at forméalet med forvaltningsrevisjonen er & bidra til a
sikre at Hemnes kommune etterlever regelverk som gjelder dpenhet og innsyn.

] vedlagte prosjektskisse fremgdr ogsd hvilke regelverk (les; «Revisjonskriterier») som
planlegges & bli lagt til grunn for undersokelsene.

KU bes drofte om ovennevnte problemstillinger, formal og revisjonskriterier synes & veere
dekkende for den gnskede forvaltningsrevisjon.

Innstilling til vedtak:
Kontrollutvalget bestiller gjennomforing av forvaltningsrevisjon innen teamet «Apenhet og
innsyn» slik dette fremgér av sakens vedlagte prosjektskisse.

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat




KomRev NORD Overordnet prosjektskisse

Interkommunalt selskap

Prosjekttittel:  Apenhet og innsyn
Kommune: Hemnes

Bakgrunn: Kontrollutvalget fattet i mote 24.9.2021 i sak 46/21 folgende vedtak:
«Kontrollutvalget ber revisor utarbeide utkast til prosjektplan for
forvaltningsrevisjon innen temaet «Apenhet/innsyn» med folgende
hovedproblemstilling:

I hvilken grad er kommunens dokumenter tilgjengeliggjort for
offentligheten i henhold til lov og forskrift, og i hvilken grad etterlever
saksbehandlere dette regelverket? »

Forvaltningsrevisjon med slikt tema er prioritert pa tredjeplass i

kommunens plan for forvaltningsrevisjon for perioden 2020-2024.

Prosjektleder: Fastsettes senere

Formal:

Revisor legger til grurm;formélet med forvaltningsre@isjonen er & bidra til 4 sikre at Hemnes |

‘ kommune etterlever regelverk som gjelder dpenhet og innsyn.

Arbeidsbeskrivelse:

Vi sender oppstartsbrev til ridmannen og ber om & f& utpekt en k(;ntakt;;ersdr_l_sém vi kan |

forholde oss til i gjennomforingen av forvaltningsrevisjonen. Vi avholder et oppstartsmete med
kontaktperson hvor vi informerer nermere om forvaltningsrevisjonsprosjektet samt fér
informasjon om kommunens systemer, rutiner og praksis pd omradet. Deretter starter ytterligere
datainnsamling i prosjektet.

| Nar vi har innhentet de data vi anser som relevante og tilstrekkelige for & besvare
‘ problemstillingen, oversender vi rapport med faktabeskrivelser (revisors ~ funn) il
kontaktpersonen vi har fatt oppnevnt i kommunen for & fa bekreftet om vi har oppfattet og gjengitt
faktaopplysningene riktig. Deretter innarbeider vi eventuelle korrigeringer og merknader,
vurderer fakta opp mot de utledete revisjonskriteriene og konkluderer pa undersekelsen. Utkast
til uttalelse av rapport oversendes raddmannen, og vi innarbeider eventuelle merknader til
rapporten. Endelig rapport med eventuelle anbefalinger oversendes kontrollutvalgets
sekretariatet for behandling i kontrollutvalget.




Problemstillin arbeidstittel):

Med bakgrunn i kontrollutvalgets vedtak foresldr revisor to pro_blemstillinge-r‘ for |
forvaltningsrevisjonen:

1. Har Hemnes kommune rutiner for postmottak, journalforing og arkivering i trad med
regelverket?
2. Hdéndterer Hemnes kommune innsynskrav i trad med regelverket?

Dette innebarer at vi foreslar andre problemstillinger enn den kontrollutvalget la til grunn, men
vi mener at disse problemstillingene er egnet til 4 belyse det kontrollutvalget ensker undersgkt. I
det videre er nzermere beskrivelse av hvordan vi vil besvare de to problemstillingene.

Problemstilling 1 ‘
For 4 besvare problemstilling 1, innhenter vi opplysninger om kommunens systemer og rutiner

for bade postmottak, journalfering og arkivering. Vi innhenter bdde muntlige opplysninger og
skriftlig dokumentasjon som eventuell arkivplan, skriftlige rutiner og prosedyrer. Vi vil ogsd
gjennomgé kommunens postlister. Videre vil vi gjennomfare stikkprevekontroller som kan |
belyse om kommunens praksis er i trdd med krav i regelverket og eventuelle interne rutiner. ‘
Hvilke stikkprevekontroller og i hvilket omfang vurderer vi narmere nér vi har igangsatt
prosjektet og fremskaffet mer informasjon om kommunens rutiner og praksis.

Nar det gjelder journalfering, er det vanskelig & fa oversikt over hvilke dokumenter kommunen
eventuelt ikke har journalfort, da disse ikke vil fremgd av kommunens systemer. For & f&
indikasjoner pa dette, vil en aktuell stikkprevekontroll vare 4 ta utgangspunkt i postjournalene |
til statlige etater. Her kan vi finne utgaende dokumenter til Hemnes kommune og undersgke om
kommunen har journalfert de samme dokumentene som inngéende.

Problemstilling 2

Handtering av innsynskrav er en del av kommunens arbeid med &penhet og innsyn. Det er
fastasatt frister for handtering av innsynskrav. Under problemstilling 2 vil vi kartlegge hvor
mange innsynskrav kommunen har mottatt i en viss tidsperiode (eksempelvis 2020 og 2021). Vi
gjer et utvalg blant disse, og underseker hvorvidt kommunen overholder disse fristene i
héndtering av innsynskrav.

Revisjdﬁékrfferier er krav, normer og/eller standarder som praksisen i)é det reviderte omréadet
skal vurderes 1 forhold til.

For problemstlllmgene i forvaltningsrevisjonen utleder vi revisjonskriterier fra folgende kilder:
' - Lov 22. juni 2018 nr. 83 om kommuner og fylkeskommuner (kommuneloven)
- Lov 4. desember 1992 nr. 126 om arkiv (arkivlova)
- Lov 19. mai 2006 nr. 16 om rett til innsyn i dokument
i offentleg verksemd (offentleglova)
- Lov 10. februar 1967 om behandlingsméten i forvaltningssaker (forvaltningsloven)
- Lov 15. juni 2018 nr. 38 om behandling av
personopplysninger (personopplysningloven)
- Forskrift 15. desember 2006 nr. 1456 til forvaltningsloven (forvaltningslovforskriften)
- Forskrift 17. oktober 2008 nr. 1119 til offentleglova (offentlegforskrifta)




"_ - Forskrift 25. juni 2004 nr. 988 om elektronisk kommunikasjonﬁed og i fo@tningen"

(eForvaltningsforskriften)
- Eventuelle skriftlige rutiner/reglementer i Hemnes kommune

Revisjonskriterier konkretiseres og bearbeides og kan derfor bli endret etter hvert som revisor
framskaffer informasjon i prosjektet.

Metode: - - e ——
Som redegjort for under «problemstillinger», vil relevante metoder veere intervju,
dokumentanalyse og stikkprevekontroller.

Prosjektstart: . Etter kontrollutvalgets vedtak av
overordnet prosjektskisse

Forventet ressursbruk: Forventet ferdigstillelse':
280 timer Ultimo 2022

Kritiske faktorer: o o

' Kritiske faktorer vil veere knyttet_til innsamling av data, dvs. samarbeidet med |
kommuneadministrasjonen i framskaffing av skriftlig dokumentasjon og muntlig informasjon. |

Dato: 11.11.2021

Sign: Margrete Mjolhus Kleiven
Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor

1 Under forutsetning av at prosjektets aktiviteter kan gjennomfares som planlagt, jf. kritiske faktorer



SAKSFREMLEGG

KU-HEMNES
Moaote 24.11.2021

Sak 063/21 Vedr. innleie av ekstern bistand

(Saken ettersendes pr. mail senest innen 21.11.2021)

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat



SAKSFREMLEGG

KU-HEMNES
Mete 24.11.2021

Sak 064/21 Vedr. oppsigelse fra 3 leger i Hemnes kommune

(Saken ettersendes pr. mail senest innen 21.11.2021)

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat



SAKSFREMLEGG

KU-HEMNES
Maste 24.11.2021

Sak 065/21 Meteplan 2022 for kontrollutvalget.

Dokumenter:
- Kalender for 2022.

Saksorientering:

For 2021 hadde KU budsijettert med 6 KU-magter. Det blir gjennomfert 6 KU-meter inklusive
dagens mate — ett av metene var ekstraordinart.

Ogsa for 2022 har KU budsjettert med 6 KU-meter. Det kan vare hensiktsmessig 4 fastsette
dator for 5 av disse matene - eksempelvis 3 for, og 2 etter sommeren.

Kommunestyret holder sine meter i 2021 i all hovedsak pa torsdager. Dersom dette fortsetter
ogséd i 2022, vil det vare hensiktsmessig at KU legger sine mater til andre ukedager.
12021 ble KUs planlagte meter holdt pa fredager med metestart k1. 08.30.

Nedenfor er det tatt utgangspunkt i fredager som metedag.
For forste halvar 2022 - kan felgende motedatoer passe?

- 11.02.2022,

- 01.04.2022,

- 20.05.2022.

For andre halvar 2021 - kan felgende meotedatoer passe?

- 23.09.2022,

- 25.11.2022.

Innstilling til vedtak:

Kontrollutvalget fastsetter folgende motedatoer for 2022: (fases inn i matet).

Motestart settes til kl. (fases inn 1 metet).

Fastsatte metedatoer kan endres ved behov i samhandling mellom KU-leder og KU-sekreter.

Indre Helgeland Kontrollutvalgssekretariat




Kalender for ar 2022 {(Norge)
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Helligdager, heytidsdager og andre merkedager

1.jan Forste nyttarsdag | 18. apr Andre nEskedag 0. jun  A&ndre pinsedag 24. des Julafizn
27. feb Fastelswn | 1. mai Arbeidernas Sag 30. okt Sots- og bededag 2%, des Forste juledag
10, spr Falmesendag 2. maj Frigjering=dsgen 8. nov Alishelgensdag 268. des Andre juledag
14, apr Skjertorsdsg 17. mai Srunnlovsdan 37. nov Farste sondag | agvent | 31. des Myitdrssften
15 apr Langfredeg 28. mai Kristi himmelfart=dag | 4. des Andre ssndsg i advent
16. apr Fask 4.jun  Pinzzaftzn 11. des Tredj2 soncag i advant
17. apr Forste psskedap | 5. jun  Forsiz pinsecag 18. des Fjerde sangeg i sdvent |

Legg til flere merke-/helligdager: Litbredte merkadsger | Semmedtid & normalid | Jevndagn og sohvere \Yelg merkedager. «
Skaoleruter, ferier, fiaggdager mm




